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                      Geschäftsanweisung 5/2012                                            Verteiler: Alle Mitarbeiter Nr. 5/2012 20.5.2014 - 5                                                        INTERN 1. Änderung vom 20.5.2014 – gültig ab 20.6.2014 Umorganisation der Betreuung von Selbständigen erwerbsfähigen Hilfebedürftigen im Jobcenter Ausgangslage: Immer mehr Selbständige oder Freiberufler können ihren Lebensunterhalt nicht mehr aus den Einkünften aus der Geschäftstätigkeit bestreiten und beantragen deshalb Arbeitslosengeld II als (ergänzende) Leistung zum Lebensunterhalt. Das Jobcenter Fichtelgebirge betreut ca. 100 Kunden/Kundinnen, die eine selbständige Tätigkeit ausüben, aber trotzdem hilfebedürftig sind und Leistungen nach dem SGB II erhalten. Da es sich im Bereich der Selbständigen aufgrund der individuellen Fallkonstellationen und Beratungsbedarfe teilweise um sehr komplexe Fallgestaltungen handelt, wird dieser Personenkreis von Experten aus beiden Teams betreut. Betreuung im Team Markt und Integration Im Team Markt und Integration ist Herr Hermann Legath für die Betreuung aller selbständigen Leistungsbezieher zuständig. Diese Betreuung umfasst die Kunden der Geschäftsstellen Marktredwitz und Selb, die eine selbständige bzw. freiberufliche Tätigkeit ausüben. Herr Legath hat folgende Aufgaben: -   Intensive Betreuung der Kunden, die eine selbständige/freiberufliche Tätigkeit (unabhängig von ihrem Umfang) bereits ausüben, einschließlich ihrer BG-Mitglieder (Ausnahme: jugendliche und schwerbehinderte BG-Mitglieder). Die Beratungen der Selbständigen erfolgen mindestens alle 3 Monate. -   Erstberatung/Clearing von Kunden, die die Aufnahme einer selbständigen/freiberuflichen Tätigkeit unmittelbar beabsichtigen. Mit dieser Erstberatung sollen potentielle Selbständige insbesondere mit branchenspezifischen Informationen/Grundlagen sowie mit Hinweisen auf Risiken versorgt werden, um die Aufnahme der Tätigkeit auf eine wirtschaftlich solide Grundlage zu stellen. Dazu gehören auch die Einschaltung des Gründernets (BISS), das Informieren über die speziellen Fördermöglichkeiten (z.B. §§16b u. 16c SGBII), sowie deren Beantragungsverfahren (einschl. Stellungnahme).
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                      -   Übernahme aller selbständigen Leistungsberechtigten und deren BG-Mitglieder in die Betreuung (Ausnahme: jugendliche und schwerbehinderte BG-Mitglieder) - 2      -   Enge Zusammenarbeit mit der Sachbearbeitung für Selbständige (Frau Schaumberger und Frau Grosser) -   Zusammenarbeit mit der Entwicklungsagentur „WIWEGO“ des Landratsamts Wunsiedel. Die Entwicklungsagentur hat angeboten, selbständige Hilfebedürftige zu beraten Die Vertretung von Herrn Legath bei Urlaub, Krankheit etc. wird intern im Team Markt u. Integration geregelt. Betreuung im Team Leistung Seit 1.1.2013 werden alle selbständigen/freiberuflichen Leistungsberechtigten durch eine Expertin für diesen Personenkreis leistungsrechtlich betreut. Diese Aufgabe wurde der Leistungssachbearbeiterin Claudia Schaumberger übertragen. Unterstützt wird sie dabei von der Fachassistentin Nicole Grosser. Sofern bei der täglichen Bearbeitung Fallkonstellationen erkannt werden, die eine spezielle Absprache mit dem Team Markt u. Integration sinnvoll erscheinen lassen, ist Kontakt mit Herr Legath aufzunehmen und die weitere Vorgehensweise abzustimmen. Ggf. ist eine teamübergreifende gemeinsame Beratung des Kunden angezeigt. Fazit: Durch diese Umorganisation sollen zwei Ziele erreicht werden: 1. Der/die Leistungsberechtigte soll die notwendige Unterstützung (durch Beratung, einheitliche Ermessensausübung bei Förderleistungen etc.) erhalten, damit er als Ziel seinen Lebensunterhalt durch die selbständige Tätigkeit selbst bestreiten kann. 2. Der/die Leistungsberechtigte soll von einer möglichen Unrentabilität seiner Selbständigkeit überzeugt werden, mit dem Ziel eine abhängige Tätigkeit auf dem allgemeinen Arbeitsmarkt aufzunehmen. Entscheidend hierbei ist die enge Zusammenarbeit der Akteure beider Teams. Diese geänderte Geschäftsanweisung ist ab sofort umzusetzen. Der Personalrat des Jobcenters wurde beteiligt. Hans Plank                    Gunter Bachmann                    Beate Rösch Geschäftsführer               TL Leistung                        TL M u. I
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