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.Detaillierung zu Prozessen, Schnittstellen, Berichtswesen und anderen Objekten

Meldungen sollen tiber ein gangiges Smartphone aufgegeben werden kénnen. Hierfur ist eine
App fur die Ublichen Smartphone-Betriebssysteme (siehe unten) oder - sofern technisch gleich-
wertig - als Hybrid-Ldsung zur Verfigung zu stellen.

Diese Funktionalitat ist eine Option, deren Beauftragung sich der Auftraggeber vorbehélt.

Folgende Mindestanforderungen sind zu bertcksichtigen:

Systeme
e Android und
e iOS.

Fuhktionen
e Startbildschirm mit Eingabeformular und Logo

e Es werden erfasst bzw. ausgewahlt: Kategorie der Meldung (Dropdown), ggf. Verzwei-
gung bei Meldungen zu Ampeln / Laternen, Kurzbezeichnung (Textfeld), Beschreibung
der Mangelmeldung (Textfeld)‘, Fotofunktion (Picker aus dem Fotoalbum wahlweise Auf-
nahme eines neuen Bildes), Name (optional, Textfeld), Telefonnummer (optional, Text-
feld), Mailadresse des Absender (optional, Textfeld).

e Fotoaufnahme bzw. Auswahl aus der lokalen Fotobibliothek

e Feedbackanzeige mit Ampelscreen

e Liste der eigenen gemeldeten Einreichungen,

e Hilfe-File / Bedienungsanleitung

e Personliche Angaben sind speicherbar

e Automatische Standortlokalisierung (Uber das verwendete Gerét) oder manuelle Einga-
be der Adresse oder Markierung des Ortes auf der zur Verfiigung stehenden Karte. -

e Schnittstelle Online-Zugang (Service-Portal Berlin).



