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Betreff: Anfrage zu Speicherpraxis aus Februar 2018 / IFG-Verfahren IS16-8 IFG 003/2019 

Sehr geehrter Herr Müller, 

in der Anlage übersende ich Ihnen die Tabelle mit den von uns aktualisierten Angaben. Gegen 
eine Veröffentlichung bestehen keine Bedenken, wir bitten nur um Schwärzung der 
personenbezogenen Daten in den Begleitmails. 

 Die Begleitmail von März 2018 möchte ich insoweit präzisieren, als von den tabellarisch 
aufgeführten Fristen - wenn überhaupt - nur auf Basis gesetzlicher Regelungen abgewichen 
wird. Beispiel: Sollte es mit einem Kunden zu Diskussionen über die Richtigkeit einer Rechnung 
kommen, die sich längere Zeit hinziehen, müssen die streitgegenständlichen Verkehrsdaten bis 
zum Abschluss dieser Diskussionen gespeichert werden (in diesem Fall entsprechend § 96 Abs. 
3 TKG).  

Für Rückfragen stehe ich Ihnen gerne zur Verfügung.  

Mit freundlichen Grüßen 

DEUTSCHE TELEKOM AG  
Group Headquarters, Group Privacy  

Friedrich-Ebert-Allee 140, 53113 Bonn  
 

@telekom.de  
www.telekom.com     
ERLEBEN, WAS VERBINDET.   
Die gesetzlichen Pflichtangaben finden Sie unter:  
www.telekom.com/pflichtangaben 
www.telekom.com/compulsory-statement 
GROSSE VERÄNDERUNGEN FANGEN KLEIN AN - RESSOURCEN SCHONEN UND NICHT 

JEDE E-MAIL DRUCKEN.


