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BETREFF Zugang zu amtlichen Informationen nach dem Informationsfreiheitsgesetz des Bun-

des (IFG) bei der Techniker Krankenkasse

HIER Vermittlung bei Anfrage „TK-Programm mit integrierter Ada Health Künstlicher Intelligenz -

Datenschutzfolgenabschätzung - Auftragsverarbeitung -Kosten -betroffene TK-

Programme“ [#175269] [#175269]

BEZUG Ihr Schreiben vom 6. März 2020

██████████████████

Sie haben sich mit der Bitte um Vermittlung an den Bundesbeauftragten für den Daten-

schutz und die Informationsfreiheit gewandt, weil Sie Ihr Recht auf Informationszugang 

nach dem Informationsfreiheitsgesetz des Bundes durch die Techniker Krankenkasse als 

verletzt ansahen.

Die erbetene Stellungnahme der Techniker Krankenkasse liegt mir zwischenzeitlich vor. 

Die Techniker Krankenkasse hat angegeben, sie habe Ihre Anfrage über FragdenStaat.de 

nicht erhalten. Ihre Anfrage beantwortet sie danach inhaltlich wie folgt:

„1) Die TK hat keine Pressemitteilung veröffentlicht. 

2) Auf Anfrage von Medienvertretern haben wir folgendes Statement versandt: 

Wir haben einen IT-Sicherheitsdienstleister beauftragt, die Vorwürfe gegen Ada zu über-

prüfen. Dieser konnte den im Kuketz-Blog geschilderten Sachverhalt bis zum heutigen Da-
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Seite 2 von2 tum nicht vollständig ausräumen. Wir werden daher unsere Kooperation mit der Ada 

Health GmbH bis auf weiteres beenden. Bereits mit Einleiten der Prüfung hatte die Techni-

ker Krankenkasse veranlasst, dass alle Verlinkungen zu TK-Angeboten in der Ada-App ent-

fernt werden.“

Ichgehedavonaus,dassSiedasVermittlungsverfahrendamit alsbeendet ansehenund

beabsichtige,denVorgangzumeinenAktenzunehmen.

Mit freundlichen Grüßen

Im Auftrag
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