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Mutter/Vater-Kind-Kuren § 24 und 41 SGB V.
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1. Gesetzesgrundlagen

8§24 SGBV

8§41 SGBV

Richtlinie MDK-Stichprobenpriifung

Gemeinsames Rundschreiben vom 09.03.2007 i. d. F. vom 18.05.2007
Gemeinsame Rahmenempfehlung vom 01.10.1990

8§ 24 SGB V (Vorsorgeleistung)

Die Krankenkasse kann aus medizinischen Griinden erforderliche Vorsorgeleistungen in Form einer
Mutter/Vater-Kind-Kur erbringen. Die Einrichtung muss einen Versorgungsvertrag nach 8§ 111 SGB V haben.

Anspruch auf Behandlung, um
- eine Schwachung der Gesundheit, die in absehbarer Zeit voraussichtlich zu einer Krankheit fiihren
wiirde, zu beseitigen
- einer Gefdhrdung der gesundheitlichen Entwicklung eines Kindes entgegenzuwirken
- Krankheiten zu verhiiten oder deren Verschlimmerung zu vermeiden
- Pflegebediirftigkeit zu vermeiden

Diese Vorsorgeleistungen konnen von Versicherten nachgefragt werden, die
- leibliche Kinder,
- Adoptivkinder,
- Stiefkinder,
- Pflegekinder,
- Enkelkinder (bei iiberwiegender Erziehungsverantwortung der GroRReltern) oder
- Kinderin ,Patchworkfamilien”

aktuell erziehen und betreuen.

§ 41 SGB V (Rehabilitation)

Die Krankenkasse kann aus medizinischen Griinden erforderliche Rehabilitationsleistungen in Form einer
Miittergenesungskur oder Mutter/Vater-Kind-Kur erbringen. Die Einrichtung muss einen Versorgungsvertrag
nach 8 111 SGB V haben.

Anspruch auf Krankenbehandlung, um
- eine Krankheit zu erkennen
- eine Krankheit zu heilen
- einen Verschlimmerung zu verhiiten
- Krankheitsbeschwerden zu lindern

Diese Rehabilitationsleistungen kénnen von Versicherten nachgefragt werden, die
- leibliche Kinder,
- Adoptivkinder,
- Stiefkinder,
- Pflegekinder,
- Enkelkinder (bei (iberwiegender Erziehungsverantwortung der GroBeltern) oder
- Kinder in ,Patchworkfamilien”

aktuell erziehen und betreuen.

Miitter und Vater sind nach 88 24 und 41 SGB V gleichrangig als anspruchsberechtigte Personen!




1.1 Grundsétzliches

Bei den Priifung zur Vorsorge und Rehabilitation ist die , Richtlinie MDK-Stichprobenpriifung” zu beachten,
die im Folgenden auszugsweise wiedergegeben wird:

In die Priifung in Stichproben werden alle Antrége fiir folgende Leistungen (Leistungsarten) einbezogen:
a) Ambulante Vorsorgeleistungen in anerkannten Kurorten (§ 23 Abs. 2 SGB V)
b) Stationére Vorsorgeleistungen (8 23 Abs. 4 SGB V)
c) Stationare Vorsorgeleistungen fiir Miitter und Vater (8 24 SGB V)
d) Ambulante Rehabilitationsleistungen einschlieflich mobile Rehabilitation
(840 Abs. 1 SGB V)
e) Ambulante Anschlussrehabilitationen (§ 40 Abs. 1 SGB V)
f) Stationare Rehabilitationsleistungen (8 40 Abs. 2 SGB V)
g) Stationare Anschlussrehabilitationen (& 40 Abs. 2 SGB V)
h) Stationdre Rehabilitationsleistungen fiir Miitter und Véter (8 41 SGB V).

2. Zustandigkeit

a) Hausintern: Die Mitarbeiter des SBC

b) Innerhalb der Krankenkassen (GKV):

Der Trager der Hauptleistung {behandlungsbediirftiger Versicherter) {ibernimmt auch die Kosten fiir die
Begleitperson.

Die Kosten sind aufzuteilen, wenn auch bei den anderen Teilnehmern Behandlungsbediirftigkeit vorliegt
(siehe folgendes Beispiel):

Beispiel:

Die Mutter ist bei uns versichert, das Kind bei der AOK.

Das Kind ist ebenfalls behandlungsbediirftig.

= Kostentrager der MalRnahme fiir das Kind ist die AOK.

Um die Kostenverteilung im Voraus eindeutig zu regeln, sollte von der anderen Kasse das
Bewilligungsschreiben in Kopie angefordert werden.

¢) Beteiligung PKV und GKV:

Da es sich bei einer Mutter/Vater-Kind-Kur vorrangig um die medizinische Beurteilung der Mutter bzw.
des Vaters handelt, ist die Krankenkasse zustédndig, bei der der Antragsteller versichert ist.

Beispiel:

Ist der Antragsteller/in privat krankenversichert und nur die Kinder bei der Salus BKK, ist der Antrag der
Mutter/des Vaters von der PKV zu priifen. Ob die Kinder als Therapie- oder Begleitkinder mitfahren, ist
wiederum durch die Salus BKK zu priifen.

Ist der Antragsteller/in bei der Salus BKK versichert und die Kinder bei der PKV ist der Antrag durch uns
zu priifen und evtl. bei Bestatigung von Therapiekindern durch den MDK an die PKV weiterzuleiten.

= Antragsteller PKV >>>>>>>>>>>>>>Kinder Salus BKK>>>>>>>>>Priifung PKV und Salus BKK
= Antragsteller Salus BKK >>>>>>>>>Kinder PKV >>>>>>>> >>>>>Priifung Salus BKK
= Zahlung>>>>>>>>>>>>>>>>>>>> >>je nach Ausgang Priifung



3. Antragsversendung

GERMO: Drucken iiber ,Versicherte Person beauskunften/bearbeiten” ( = Sachgebiet Germo: MEL-

Stammdaten):
Salus BKK 21¢/SBC/Leistungen/Kuren/Mutter-Kind-Kuren/Anschreiben + Antrag inkl. Selbstauskunftshogen

Auf Anfrage wird der aktuelle Katalog des Gesundheitsservices mit folgenden Anlagen versandt:

1. Anschreiben (Fprmular_name: S_BC-Mu-Ki-Kur_Anschreiben)_

| Formularname | Beschreibung | 5 achoehiet |
| |EI_=J SBC-Mu-ki-kur Angchreiben wAntrag und Selbstauzkunftzbogen bitte beifligen MEL-Stammdaten

2. Antrag des Versicherten inkl. Selbstauskunftshogen sowie die vom Arzt auszufiillenden Atteste fiir
Mutter (Vater) und Kind/er (Formularname: Antrag Mutter-Kind-Kur inkl. Selbstauskunftshogen)

| Formularname | Bezchreibung | S achgebiet |
| == Antrag Mutter-Kind-Kur inkl. Selbstauskunftsbogen  Wordiuck Gesundheitzzervice Stand 06/2012

Antrag iiber einen externen Anbieter (z.B. Caritas, Deutsches Rotes Kreuz etc.):

Dann erhélt der/die Versicherte den Selbstauskunftsbogen, sollte dieser nicht dem Antrag beiliegen.

| Formularnane | B eschreibung | 5 achoehiet |
| IE_I_:J SBC-Mu-Fi-kur-Selbstauskunttshogen zuzatzl Fragebogen Datenguelle fur ambulante Yorzorge

4. Priifung der grundsétzlichen Anspruchsvoraussetzungen/Abgrenzung zum RV-Triager

Zunachst muss gepriift werden, ob die beantragte Mutter/Vater-Kind-Kur als Vorsorgekur gemal3 § 24 SGB V
oder als Reha-Leistung gemaR & 41 SGB V beantragt wird.

Mutter/Vater-Kind-Kur als Vorsorgeleistung nach § 24 SGB V - Regelfall

1. Priifung der Mitgliedschaft

2. Priifung 4-Jahres-Frist (ob innerhalb der letzten 4 Jahre VorsorgemaBnahmen in Anspruch
genommen wurden). Dabei werden nur MaBnahmen beriicksichtigt, die den medizinischen
Vorsorgeleistungen zuzuordnen sind (88 23 u. 24 SGB V). Ggf. muss eine Anfrage bei der Vorkasse
gemacht werden, wenn die Mitgliedschaft noch keine 4 Jahre bei der Salus BKK besteht.

3. Priifung Vollsténdigkeit der eingereichten Unterlagen:

- Antrag, Selbstauskunftsbogen, Arztliche Atteste/Unterlagen

- Wenndie Kinder als Begleitkinder angegeben sind, ist es nicht erforderlich &rztliche Unterlagen
anzufordern

Mutter/Vater-Kind-Kur als Reha-Leistung nach § 41 SGB V

Priifung personlicher und versicherungsrechtlicher Voraussetzungen der 88 10 und 11 SGB VI (RVT) um an
den Rentenversicherungstrager verweisen zu kdnnen fiir Mutter/Vater und Kind oder Kind als Begleitkind.

Wenn Anspriiche iiber den RV Trager gegeben sind, dann sind den Versicherten die entsprechenden
Antragsformulare fiir eine stationdre Reha-MaRnahme der Mutter/Vater und fiir eine Kinderheilbehandlung
zu ibersenden. Achtung > Bei Kinderheilbehandlung: Gleichrangigkeit der Trager!



Begleitschreiben zum Antrag iiber den RVT befindet sich im folgendem GERMO-Ordner:

Salus BKK 21c>SBC>Leistungen>Kuren>Mutter-Kind-Kuren

Igu SBC-Mu-kikur Venueiz an BY M- ko Ki Fur Yenweis an BY-Trager Mitglied Datenquelle fir ambulante Yorsorge

5. Fallbearbeitung

5.1. Bewilligung

Bewertung der Antragsunterlagen anhand der Checkliste!

Die Checkliste befindet sich in GERMO unter folgendem Pfad:

Salus BKK 21c>SBC>Leistungen>Kuren>Mutter-Kind-Kuren

I @ SBC-Mu-Ei-Kur Checkliste Checklizte zum Antrag

Erqgibt die Beurteilung der Antragsunterlagen eine positive Entscheidung => Bewilligung wird wie folgt
vorgenommen:

Der/die Versicherte erhélt ein Bewilligungsschreiben. Die Schreiben sind in GERMO hinterlegt:
Salus BKK 21¢>SBC>Leistungen>Kuren>Mutter-Kind-Kuren>Bewilligung

Die Zuzahlungsverpflichtung des Versicherten ist entsprechend zu priifen und in dem Bewilligungsschreiben
zu vermerken. Die Hohe der Zuzahlung betrdgt nach § 39 Abs. 4 SGB V 10,00 EUR pro Kalendertag der
Maflnahme. Dabei zéhlen der An- und Abreisetag als je ein Kalendertag.

Sollte evtl. in der Kontakthistorie ersichtlich sein, dass zur gleichen Zeit die Befreiung gepriift wird und es ist
noch keine Entscheidung méglich, wird im Bewilligungsschreiben der zu zahlende Eigenanteil angegeben.
Ein Eigenanteil ist nur von behandlungsbediirftigen Personen ab Vollendung des 18. Lebensjahres zu
entrichten, Begleitpersonen zahlen keinen Eigenanteil.

Fahrkosten im Rahmen einer Mutter/Vater-Kind-Kur:

Bei VorsorgemaRnahmen ist der gesetzliche Fahrkosteneigenanteil zu entrichten, bei Reha-Kuren nach § 41
SGB Vst kein Eigenanteil abzuziehen (8 53 SGB 1X), zusétzlich kénnen nur nach § 41 SGB V auch
Gepéackkosten iibernommen werden.




Bei folgenden Leistungsféllen erfolgt eine MDK-Vorlage:

- laufenden Krankengeldfallen (wohnortnaher MDK) siehe hierzu weitere Hinweise
- bei Leistungsfillen mit Vorfristigkeit (wohnortnaher MDK)

- bei Widerspruchsverfahren (wohnortnaher MDK)

- Verlangerungsantragen (MDK des Kurortes)

- sonstigen Zweifelsfillen (Vorlage GL)

Die MDK-Vorlage erfolgt von allen 3 SBC-Standorten beim wohnortnahen MDK. Verldngerungsantrage
werden generell an den MDK des Kurortes gefaxt! Der Wiedervarlagetermin sollte sehr knapp vergeben
werden.

Bei Ifd. KG-Féllen ist immer Riicksprache bei Bewilligung einer Mutter/Vater-Kind-Kur mit dem zust.
Fallmanager zu halten. Hier ist das Vorgehen abzustimmen und unter welchen Voraussetzungen die
Mutter/Vater-Kind-Kur bewilligt werden kann und wann sie im Rahmen der Fallsteuerung im KG-Bereich
zeitlich angetreten wird und ob es Hinderungsgriinde gibt z. B. Rehaaufforderung nach § 51 SGB V.

Es empfiehlt sich bereits bei der Antragsbearbeitung Riicksprache im KG-Bereich zu halten und sich
auszutauschen (MDK-GA, Vers.gespréache, aktuelle Behandlungen, Falldauer nach Interventionskatalog) und
auch den Ifd. KG-Fall in die Entscheidungsfindung und eine mdéglichst zielfiihrende und optimale Behandlung
einzubeziehen. Die MDK-Vorlagen erfolgen mit dem ausdriicklichen Hinweis , Ifd. KG-Fall” und auch unter
Beifiigung relevanter Infos aus dem KG-Fall wie z.B. Gesprachsnotizen.

Hierzu Nutzung der im GERMO-Ordner hinterlegten Vorlageberatung:

Salus BKK 21¢>SBC>Leistungen>Kuren>MDK-Vorlage und Einladungen>
MDK Vorlage Mutter Kind Kur Anlage

4 Kuren
i Sonstigesfallgerneines
b D - arlagen w. Einladungerd
T ] Mutter-Kind-Kur
% SBC-MDE Vorlage Mutter Kind Fur Anlage [F] fur Farmilierversicherten Ehegatten MEL-Starnmdaten
0| SBC-MDE Vorlage Mu-Ki-kur Anlage MEL-Stammdaten

MDK stimmt der Kur zu => Bewilligung wird vorgenommen >>Verfahren siehe oben (Bewilligung ohne MDK-

Vorlage):

Wenn der MDK angibt, dass die Erwerbsfahigkeit bei der Mutter oder Vater gefdhrdet oder gemindert ist,
muss gepriift werden, ob der Antrag an den Rentenversicherungstrager weitergeleitet werden kann bzw., ob
eine Mutter/Vater-Kind-Kur die richtige MaBnahme ist und ggf. eine Rehabilitation iiber den RV-Trédger
sinnvoller erscheint. Auch ist diesem Féllen ist die KG-Gruppe zu informieren!




5.2 Ablehnungen

Bewertung der Antragsunterlagen anhand der Checkliste!

Die Checkliste befindet sich in GERMO unter folgendem Pfad:

Salus BKK 21c>SBC>Leistungen>Kuren>Mutter-Kind-Kuren
| ﬂl_g SBC-tu-ki-Kur Checklizte Checklizte zum Antrag

Ergibt die Beurteilung der Antragsunterlagen eine negative Entscheidung => Ablehnung des Antrages

Der/die Versicherte ist telefonisch zu kontaktieren und die ablehnenden Griinde sind mit ihm/ihr zu
besprechen. Die Akzeptanz der mdglichen Alternativen und auch der Wille zum méglichen Widerspruch kann
hierbei schon im Voraus geklédrt werden.

Ablehnungsschreiben inklusive Rechtsbehelfsbelehrung aus GERMO ist zu verwenden:

Salus BKK 21¢>SBC>Leistungen>Kuren>Mutter-Kind-Kuren>Ablehnung

@ SBC-Ablehnung Mutter-Kind-Kur windividueller Bescheid MEL-Starmmdaten

Dabei handelt es sich um ein individuelles Schreiben. In diesem Schreiben werden die Griinde der Ablehnung
angegeben.

AuBerdem sollen mdgliche Alternativen, wie z.B. die Aktivwoche oder MaBnahmen der
Gesundheitsforderung, angeboten werden (Ausgang Telefonat wird hierbei beriicksichtigt).

Sonderfille, die iiber den MDK zu priifen sind >> Procedere identisch (s.o0.):

6. Erfassung

6.1. Reiter ,Antrag”

r Stationare Yorsorgemalinahme
_Mﬂ Mﬂ Ver\angerung]‘ Entlassuna]_.l?echnung]l:.Zuzathngﬂ MDKIEW\derspructhnrrektui’]] Notizen] Dokumentel TP 4b-Nachrichten
Erganzende Antragsdaten} qfé.ré.aﬁzend.e En.t-scheid.ungsd.;terﬂ]
Ausgest. am Eingang am Leistungsart Ergebnis Am Sonstiger Erledigungsgrund
15.11.20186 01.12.2018 Mutter-Vater-Kind Vorsorge Genehmigt (Leistung n. Antrag) 02.01.2017
Gepl. Aufn. von Bis Tage “erfahrensart Gepl. Aufn. von Bis Tage Erlauterung
09.01.2017 30.01.2017 22/ Med. Vorsorge Mo 09.01.2017 30.01.2017 22|| |Kinder Lean und Marc sind
Fachabteilung Friihestens am Kost.-Zusage Therapiekinder °
Einrichtung Einrichtung LE-Nr. Einrichtung
M| kA > B kA
Frist § 13 Abs. 3a Fristende
o nicht relevant
[K beauftragte Stelle Name
¥ o kA
Verordnung/Bescheinigung Aktuelle Zuzahlung
Vom Eingang am Arztnummer Sachlage
15.11.2016 01.12.2016 5 Zuzahlungspflichtig [¥ Zuz -Einzug Klinik
Betriehsstattennumer Betriehsstatte Tage Betrag €
| kA 22 220,00 o o—
F TP 4b-Bewill. versend, Kontaktdaten Freier Text... F'|i‘|f9n Med.-Ind




(1) entsprechend mit Daten, Leistungsart, Indikation und Arzt fiillen

(2) mit Priifen werden die Eingaben auf die Seite ,Entscheidung” libertragen

(3) Diagnose erfassen

(4) Angabe zu den Begleit- bzw. Therapiekindern

(5) das ,,Ergebnis” entsprechend setzen (das Feld dient der statistischen Auswertung,
daher ist auf eine korrekte Erfassung zu achten)> Wichtig!

- Entscheidung

Ergebnis Am

In Bearbeitung
X

In Bearbeitung

Genehmigt (Leistung n. Antrag)
Genehmigt m.anderen Leistungen
Ahgelehnt aus medizin. Grinden
Aboelehnt wy. anderer Leistung
Ahoelehnt aus sonstig. Grinden
sonstige Erledigung :‘
Genehmigt durch anderen Trager | =

= |

44

Wenn Kinder auch kurbediirftig/therapiebediirftig sind und Anwendungen erhalten, dann erfolgt fiir
das Kind eine eigene Erfassung! Im Erlduterungsfeld der Mutter/Vater wird der Hinweis . Kind
Therapiekind” ergénzt!

Sind die Kinder nur Begleitkinder, dann erfolgt die Erfassung nur in der Maske der Mutter/des Vaters mit
einem Hinweis ,Kind Begleitperson” im Erlduterungsfeld.

6.2. Reiter ,Aufnahme”

r Stationdre Yorsorgemalinahme

!JournalllAnEg] mliYHiE] Verlangerung]lrEntIassung]|"Rechnung]|I'Zuzathng]| MDKlinderspruch!Korrektur]| Notlzen} Dokumente | TP 4b-Machrichten

r Aufnahme r Kostenibernahme
Am Urmn Eingang am Leistungsart Entscheidung Am Erlauterung
12.07.2017 08.08.2017 Mutter-Vater-Kind Yaorsorge Genehmigt 09.08.2017
Vorauss. Entl. Fachabteilung Vaon Bis
02.08.2017 B 12.07.2017 |02.08.2017
LE-Mr. Einrichtung Land
510832745 5 | Alpenblick Klinlk Hotzenplotz , 79736 Rickenbach, Deutschland
Aufnahme-Nr. Gemeldet am

[ Nicht angetreten
Art Fahrkosten

1 Keine Angabe o

[~ Papieranlage

Ereier Text.. Begleitpersanen... | ‘ Kinder in MV-Varsorge...
r Veranlassende Stelle r Aktuelle Zuzahlung
Betrichsstattennummer Betriebsstatte Sachlage
< M| kA Zuzahlungspflichtig
Arztnummer “eranlassende Stelle bei Motfallaufnahme Tage Betrag €
# 23 220,00

Aufnahme storpieren

(1) bis (3) =vorliegende Angaben erfassen > wie im Antragsreiter



6.3. Reiter .Verldngerung”

Sollte es zu einer Verldngerung kommen, muss der Verldngerungsreiter mit den vorliegenden Daten erfasst
werden. Eine Verldngerung kommt bei Mutter-Kind-Kuren eher selten vor!

r Stationare Yorsorgemalinahme

][Entlassung]|[Rechnung]‘[Zuzah\ung]‘ MDK][Widerspruch.‘Korrektur]| Nmizen] Dokumente | TP 4b-Machrichten

r Ubersicht

Ergebnis Kostendbernahme am Zeitraum von Zeitraum bis

1 In Bearbeitung 03.08.2017

Notwendige Daten
erfassenl

r Ausgewahlte Verlangerung

r Antrag r Kostenibernahme

Eingang am Zeitraum von “oraus. Entl. Ergebnis Am Erlauterung

‘ ‘ ‘ ‘ ‘ | |In Bearbeitung > | |

Fachabteilung Zeitraum von Bis
[03.08.2017 | | |

Indikationsgruppenzuordnung Frist § 13 Abs. 3a Fristende

‘ - | [ Papieranlage |nicht relevant b |
[~ Papieranlage

‘ Begleitpersonen... | |Kmderin WV-Vorsarge | | Begleitpersonen | |K|nderm MV-Varsorge ‘

Freier Text Antrag... Freier Text Entscheidung... Antwort Verl antrag | Prafen ‘ | Med.-Ind. ... ‘

6.4. Reiter Entlassung”

r Stationare Vorsorgemalinahme

ll] VerléngerungRechnung]"Zuzahlung]l MDK][Widerspructhorrektur]| Notizen} Dokumente] TP 4b—Nachrichten|

- Entlassung riUnterbrechungen
Am Um Eingang am Status #| Eingangsdatum | van | Bis | Erlaeuterung Papi
02.08.2017 08.08.2017 Abgeschlossen
Entlassungsform Arbeitsfahigkeit
01 Behandlung regular beendet Arbeitsfahig entlassen

Fachabteilung

“aorschlag zur weiteren Behandlung Behandlungsergehnis
0 Keine Diagnose

[ Papieranlage

[« I
Freier Text... | | Begleitpersonen... ‘ | Kinder in MV-Varsorge... | Neu Liaschen
r Werlegung r Aktuelle Zuzahlung
Aufn. Institution Einrichtung Sachlage
EIENE Y Zuzahlungspflichtig
Tage Betrag €
22 220,00

Entlassung stornieren | | Reha-MaRn. | ‘ Med.-Ind. ...




6.5. Reiter ,Rechnung” (unterteilt in Rechnungsdaten, Einzelpositionen und Zahlungsdaten)

r Stationdre Yorsorgemaltnahme

Rechnungl Zuzahlunﬂ MDK}[WiderspruchJ‘KorreklurH Not\zen] Dokumente | TP 4b—Nachricmen|

Rechnungs-Nr.

050814/09176

Tage o. Berechn. Zeitraurm von
_ 0 1207 2m7
LE-Mr

510832745

:Fachal.até.il.u_ﬁ_g

Rechnungsart “om Eingang am
Schlussrechnung 02.08.2017 02.08.2017
Bis

02.08.2017

Leistungserbringer Ay Kostenerstattungsart

Alpenblick Klinik Hotzenplotz ,_?_9?_38_F; _Lastu_n_gsgrbnnge_r

Eingereicht durch v Zahlungsweg K

[ Papieranlage

r Stationdre Vorsorgemalnahme

Rechnungsdatan/1=152

Werlangerung

WIZuzahlungﬂ MDKi[Widerspruch!Korrektur]| Notizenl Dokumente [ TP 4b-Nachrichten

o Zahlungsdatenl

Entgeltschlissel Mr FAB

Einger. Netto €

Akzept. Metto €

Eingereicht Akzeptiert
“on Bis Tage o. Berech. Anzahl Betrag € Gesamt € “Won Bis Tage 0. Berech. A
Entgeltschitissel Nr. bitte
erfassen, wenn auf der
Rechnung angegebenl
[»

Meu Laschen

Berechnen | |

r Stationdre YorsorgemaGnahme

Jnurna\ﬂ Antragﬂ Aufnahmel] Verlangerung

Entlassung RECh”UHQH‘ Zuzahlungﬂ MDK][Widerspruch!Knrrektur}l Nmizenl Dokumente | TP 4b-Nachrichten

[Rechnungsdalen”[Einzelposnionen

r Betrage r Aktuelle Zuzahlung r Gemeldete Zuzahlung
Zahlbetrag Brutto € Zahlbetrag Netto € Einger. Rech.b. Sachlage Zuzahlungskennzeichen
1.480,50 1.260 50 Zuzahlungspflichtig |
Gel Zuzahlung € Abschl. Kostenerst. € .T:age _ .Be_tr_z_ag € .'_I':t_age “Zuza_hlung pro ;!'z_ag_€
220,00 22/ [ 20000

r Zahlungssatze

[ Wan Einrichtung angefardert

Zahlsatz versenden

Zuzahlungen liber den

Reiter Zuzahlungen
erfassen bzw.

korrigieren!

Status Am Am
Akzeptiert 1 108.08.2017 | [ Storno I:I [ Zur Dokumentation | Erliuterung... | | Anweisung
F Med.-Ind Rechnungen | Neu Laschen

10



6.7. Reiter .Zuzahlung”

Im Reiter Zuzahlung lassen sich die automatisch erzeugten Zuzahlungen manuell anpassen:

r Stationare Yorsorgemaiinahme
..M}_M]‘Aufnahme] Verléngerung] EnllassungLRe:hnung n ‘] MDK] Widersgrucha’KUrrektur] NUIizen] Dokumente | TP 4b-Nachrichten:
r Aktuelle Zuzahlung
Sachlage Tage Betrag €
Zuzahlungspflichtig 22 220,00
Status Ermittelt durch Ermittelt am
qultig System 09.08.2017
Bearbeitungsstatus Arm Storniert am
Akzeptiert 09082017 Stomol
Lischen Details.. | | Anweisung...
r Verlauf
i | Sachlage Tage Betrag Status 4 | Bearbeitungsstatus Am Storno Starniert am Ermittelt durch Ermittelt a
I Zuzahlungspflichtig 20, 220,00 | glltig Akzeptiert 08.08.2017 || System 09.08.20]
Zuzahlungspflichtig 360 | 3.600,00 | ungiltig In Bearbeitung [l System 09.08.20
|| Zuzahlungspflichtig 23 220,00 | ungltig In Bearbeitung N System 02.01.20

Bitte beachten: Wenn das Kind auch kurbediirftig war, muss der Rechnungsbetrag im Rechnungsreiter des
Kindes separat erfasst werden (wie auch der Antrag, Aufnahme und Entlassung beim Kind erfasst werden
miissen)!

Die zahlungsbegriindenden Unterlagen (Rechnung der Klinik) werden entwertet und mit dem gesamten Fall
chronologisch sortiert dem GL zur Zahlungsfreigabe vorgelegt.
Die Ablage erfolgt danach im Ordner ,Reha/Vorsorge”.

6.8. Erfassung Ablehnungen

r Stationare YWorsorgemalinahme

[Journal :f 'Aufﬂahmew Verléngerungl Enllassungl Rechnung Zuzah\ung} MDKI.Widersgru:ha’KurrekIur} Nutizenl DUkumeme} TP 4b-Machrichten
[ An l Ergénzende Antragsdaten} l Ergénzende Emscheldungsdatem}
Ausgest. am Eingang am Leistungsart Ergebnis m Sonstiger Erledigungsgrund
01.12.2016 06.12.2016 Mutter-Vater-Kind Varsarge Abgelehnt aus medizin. Grunde 19.12.2016
Gepl. Aufn. von Bis Tage Verfahrensart Gepl. Aufn. van Bis Tage Erlauterung
Med. Varsorge Mi
Fachabteilung Frihestens am Kost.-Zusage
Einrichtung Einrichtung LE-Mr Einrichtung
. kA > B kA
Frist § 13 Abs. 3a Fristende
nicht relevant
I beauftragte Stelle Mame
kA,
Werordnung/Bescheinigung Aktuelle Zuzahlung
Vom Eingang am Arztnummer Sachlage
[V Zuz -Einzug Klinik
Betriebsstattennumer Betriehsstatte Tage Betrag €
kA
F TP 4b-Bewill. versend Kaontaktdaten Freier Text Priifen Wed -Ind

1. Widerspriiche

Eingang Widerspruch bei Ablehnungen oder aus sonstigen Griinden (Dauer/Begleitkind etc):
Legt der/die Versicherte Widerspruch innerhalb der zuldssigen Frist ein, so sind die Unterlagen mit evtl.
neuen medizinischen Unterlagen dem MDK am Wohnort vorzulegen.

Aullerdem erhalt der/die Versicherte eine Zwischennachricht.
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Widerspruchsreiter mit den notwendigen Daten fiillen (hier beispielhaft):

Snzialger\chtsk\agel;Fallakte} Zusatzregister]

Aktueller Status™ Statuszusatz

Eingang am™

[eu = |

+| [18.08.2017

Betroffener Verwaltungsakt™

|Mutter—Kind—Kur

Streitwert in € Oryanisationgeinheit™

Abweichender Widerspruchsfihrer

Ethoben am®™  Etledigt am

18.08.2017 | |

| | (0000028, Aufgaben SBC, Aufgaben SBC [][28] | X
Weitergeleitet am Eingang Widerspruchsstelle Bereich Zustandiger Mitarbeiter
| | | | [sEC 3 |
Abhelfender Yerwaltungsakt Ergebnis hesonderer Ausschuss “om Sitzung am
Widerspruch Gfund
[ kv
dpv
[ Klage erhohen
R r Weiterbearbeitung
Streitgegenstand ™
Sonstiges b ||<S>‘
iWidersEruchl Sozialgerichtsk\a%i‘{ @g];usatzreg\ster
Fallakte
Akte vom™ Aktenzeichen* Status Fachverfahren Anzahl Kontakte Letztes Ereignis Erfasst van Erfasst am
|18 08 ZDWI WS 1086281002 Bearbeitung Widerspruch b 0] |23.08.2017 | 23.08.2017
Stichwort Info Anzahl Aufgaben MNichste Falligkeit Bearbeitet von Bearbeitet am
oM ~] | [ 1 23.08.2017

”l Kontakte IEAufgaben]

=

Ereignisdatum Ereignistyp

Info

Status

Stichwart Benutzer

-

23082017

Aufgahe

Erledigt am des Widerspruchs prifen

fertig

Das Aktenzeichen setzt sich wie folgt zusammen:

W = Widerspruch + neue Versicherungsnummer

Bewilligung im Widerspruchsverfahren:

Empfiehlt der MDK in der Zweitbegutachtung die MaBnahme, wird dem Widerspruch abgeholfen.

Der/die Versicherte erhilt einen entsprechenden Abhilfebescheid sowie das requlidre Bewilligungsschreiben

> Weitere Vorgehensweise siehe ,Fallbearbeitung“<

Bewilligung nach Zweitbegutachtung durch den MDK >>> Widerspruchsreiter ist zu ergéanzen:
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| SDZlaIger\chtsklage] .Fallakte] Zusatzregister

Aktueller Status™ Statuszusatz Eingang am™ Ethoben am®  Etledigt am
|abgehalfen -] | ¥ | 2742017 24.04.2017 | [11.05.2017

Eetroffener Yerwaltungsakt™

|SBC Mutter Kind Kur \

Streitwert in € Organisationseinheit® Abweichender Widerspruchsfihrer

\ | [no00088, Aufgaben SBC, Aufgaben SEC_ [Sa138] | g
Yyeitergeleitet am Eingang Widerspruchsstells Bereich Zustandiger Mitarheiter

[27.04.2017 | [28.042017 | [sBC ] |
Abhelfender Verwaltungsakt Ergebnis besonderer Ausschuss “om Sitzung am

‘Mutter Kind Kur | | " | | |

Grund

Widerspruch
¥ Ky
O pwv

[ Klage erhohen

r Weiterhearheit
Klage verknipfen S

Streitgegenstand®
Sonstiges b ”\3-"‘

Erneute Ablehnung nach Zweitbequtachtung:

Wird die beantragte Leistung erneut abgelehnt, ist der komplette Fall chronologisch sortiert dem zusténdigen
GL vorzulegen. Dieser priift den Fall und legt ihn mit einer Stellungnahme zur weiteren Vorgehensweise dem
Abteilungsleiter vor (GL Rostock und GL Neu-Isenburg mit Eintrag in der Kontakthistorie zum Verbleib des
Falles, Versand an Frau Beuckert).

Bleibt es nach der Stellungnahme AL bei der Ablehnung, wird der Versicherte telefonisch kontaktiert und das
Ergebnis dem Versicherten/der Versicherten mitgeteilt.

Sollte der Widerspruch von dem/der Versicherten weiterhin aufrecht erhalten werden, wird das weitere
Procedere mit ihm/ihr besprochen {Abgabe an die Widerspruchsstelle und wann die nachste Sitzung
stattfindet).

Versicherte diirfen bei der Ausiibung ihres Rechtes auf Gewahrung effektiven Rechtsschutzes nicht
behindert werden.

Der Widerspruchsfiihrer muss daher nicht nach Aufforderung mitteilen, dass er das Verfahren
weiterverfolgen will, wenn die Krankenkasse nicht abzuhelfen gedenkt. Eine aktive Mitwirkung des
Versicherten, damit iber seinen Widerspruch entschieden wird, darf nicht verlangt werden.

In der Nachfrage der Krankenkasse istim Hinblick auf die ordnungsgeméaRe Durchfiihrung der
Widerspruchsbearbeitung klar zu stellen, dass {iber den Widerspruch auch bei fehlender RiickduBerung in
jedem Fall entschieden wird, d. h. der Widerspruch dem Widerspruchsausschuss unverziiglich zugeleitet
wird und dieser eine abschlieBende Entscheidung trifft.

Dabei darf inshesondere die Nachfrage der Krankenkasse an den Versicherten nicht derart abgefasst
werden, als ob die Zurlickweisung des Widerspruchs bereits beschlossen sei. Es ist also zu vermeiden, bei
dem Versicherten den Eindruck zu erwecken, es sei hier bereits die Entscheidung vorweggenommen
worden.

Danach wird der gesamte Fall vom GL mit der Checkliste/Widerspruch an die Widerspruchsstelle im SC KéIn

zur weiteren Bearbeitung abgegeben. In der Kontakthistorie ist vom GL ein Eintrag {iber die Weiterleitung
vorzunehmen.
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Eine Erfassung im Widerspruchsreiter ist auch bei sonstigen Erledigungen z. B. Riicknahme Widerspruch
durch die/den Versicherte(n) notwendig!

8. Ablage

Der abgeschlossene Leistungsfall wird im Ordner ,Vorsorge/Reha” abgelegt, hierfiir ist das Kalenderjahr
entscheidend, in dem die MaRRnahme abgeschlossen wurde.

Beispiel: Mutter-Kind-Kur vom 15.12.2016 bis 10.01.2017>Ablage 2017
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