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Antrag auf Auskunft nach dem Verbraucherinformationsgesetz (VIG)
lhr Antrag vom 01.12.2020

-Ergénzung zur Informationsauskunft vom O 04 .7024

sen I

in Korrektur des Bescheides vom 17.12.2020 teile ich Ihnen mit, dass der Betreiber entgegen dem
im Bescheid Geschriebenen, Stellung zu den Kontrollberichten nahm.

Im Folgenden die Stellungnahme des Betreibers:

>> |n beiden Fallen wurden Mangel in Hinsicht auf Hygiene/Sauberkeit festgestellt. Zu den Zeitpunk-
ten der Kontrollen kam ich [die Betreiberin; Anm. d. Sachb.] selbst gerade aus dem Urlaub und
unsere wichtigste Kiichenhilfe, die normalerweise fur die Reinigung verantwortlich ist, war im Urlaub.
Demnach habe ich es zeitlich nicht geschafft Kontrollen durchzufihren und insbesondere im Sep-
tember kam es wegen Urlaubszeiten und Kurzarbeit zu Personalengpassen - die sich leider in den
festgestelliten Mange!n manifestierten. Leider konnten wir in der Corona-Pandemie keine zusatzli-
chen Arbeitnehmer finden und einstellen aus wirtschaftlichen Grinden. Gemag der Nachkontrollbe-
richte wurden die festgesteliten Mangel sofortig groftenteils behoben. <<
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