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vom 06.02.2021 ████████████████████████████████████
39-11-3914-1003-2020 █████████████
24.03.2021 Tel, ███████████████
Bitte geben Sie bei jeder Fax ███████████████
‚Antwort das Aktenzeichen an. E-Mail lebensmittelueberwachung@kreis-mettmann.de 

Antrag auf Auskunft nach dem Verbraucherinformationsgesetz (VIG) 
Ihr Antrag vom 06.02.2021 - Auskunftserteilung 

Sehr █████████████████████

aufgrund Ihres Antrags vom 06.02.2021 nach $ 2 VIG erteile ich Ihnen folgende Auskünfte zu dem 
von Ihnen angefragten Betrieb. „Transgourmet Deutschland GmbH & Co. OHG/ Selgros Cash & 
Carry“, Oststr. 17 in 40724 Hilden. 

Die letzten beiden planmäßigen Routinekontrollen zum Zeitpunkt der Antragstellung fanden am 
07.02.2019 und am 03.03.2020 statt. Hinsichtlich der festgestellten Verstöße verweise ich auf die 
beigefügten Kontrollberichte vom 07.02.2019 und am 03.03.2020. 

Zu den Kontrollberichten nimmt der Betreiber wie folgt Stellung: 

>> Transgourmet Deutschland GmbH & Co. OHG ist seit vielen Jahren ein verantwortungsbewuss- 
ter Lebensmittelgroßhändler und versorgt mit seinen Qualitätsprodukten verlässlich Kunden aus 
Gastronomie, Hotellerie, Betriebsverpflegung, sozialen Einrichtungen, Einzalhandel und weiteren 
Gewerben im gesamten Bundesgebiet. 

Die handwerklich geführten Metzgereien in jedem des SELGROS Cash & Carry- Märkte agieren 
täglich gemäß dem Qualitätsanspruch unseres Hauses: Das Lebensmittel Fleisch wird vom Rohstoff 
bis zum verkaufsfertigen Produkt unter Einhaltung der strengen Hygiene- und Lebensmittelrechts- 
vorgaben veredelt, verarbeitet und frisch zum Direktverkauf bereit gestellt. Dabei werden die EU- 
zugelassenen Betriebe anhand eindeutig festgelegter Qualitäts- und Sicherheitsstandards sowohl 
mit regelmäßigen Eigenkontrollen als auch Kontrollen durch Behörden überwacht. Unser Unterneh- 
men begrüßt diese externen Kontrollen als ergänzendes Element der Qualitätssicherung und konti- 
nuierlicher Verbesserungsprozesse ausdücklich. 

Vor diesem Hintergrund bedauern wir das Detailergebnis der behördlichen Kontrollen vom 
07.02.2019 und 03.03.2020 außerordentlich, da   es nicht dem hohen Qualitätsanspruch unseres 
Hauses entspricht. 

Dienstgebäude Telefon (Zentrale) Besuchszeit Konten 
Düsseldorfer Str 26 02104 99-0 08:30 bis 12:00 Uhr Kreissparkasse Düsseldorf 
40822 Mettmann Fax (Zentrale) und nach Vereinbarung IBAN. DE 69 3015 0200 0001 0005 04 
(Lieferadresse) 02104 99-4444 Straßenverkehrsamt SWIFT-BIC: WELADEDIKSD. 
Homepage E-Mail (Zentrale) 07:30 bis 12:00 Uhr und Postbank Essen 
Ww.kreis-mettmann.de  kme@kreis-mettmann.de, Do von 14:00 bis 17:30 Uhr IBAN: DE93 3601 0043  0085  2234 38 

SWIFT-BIC: PBNKDEFF 



„vs VE Kreis Mettmann z 
Blatt 2 Der Landrat 

Wir haben umgehend alle geeigneten Maßnahmen ergriffen, um diese Abweichung(en) zu beheben. 
Wir werden dies nachhalten, damit nach wie vor unsere hohen Standards eingehalten und kontinu- 
lerlich weiterentwickelt werden. Die Transgourmet-Mitarbeiter sind sich ihrer Qualitätsverantwortung 
bewusst und werden sich weiterhin jeden Tag dafür einsetzen, ihren Kunden hochwertige Lebens- 
mittel anbieten zu können. << 

Hinweise: 

Die ggf. im Kontrollbericht verwendete Abkürzung „o.B.“ bedeutet „ohne Beanstandung“. In dem 
Kontrollbericht sind nur die Kontrollpunkte dargestellt, bei denen im Rahmen der Kontrolle ein Ver- 
stoß festgestellt wurde. Ist in einem Kontrollbericht keine Anmerkung aufgenommen, bedeutet 
dies, dass bei der Kontrolle kein Verstoß festgestellt wurde. 

Mit freundlichen Grüßen 
Im Auftrag 
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Anlagen: Kontrollberichte vom 07.02.2019 und am 03.03.2020


