Dienstvereinbarung zur alternierenden Telearbeit
im Informationstechnikzentrum Bund (ITZBund)
zwischen
dem ITZBund
und
dem Gesamtpersonalrat beim ITZBund (GPR ITZBund)

DV-aT ITZBund
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Praambel

Gegenstand dieser Dienstvereinbarung ist die alternierende Telearbeit (im Folgenden: Tele-
arbeit) im Informationstechnikzentrum Bund (ITZBund), bei der die Arbeitsleistung teilweise
am Arbeitsplatz in der Dienststelle und - unterstiitzt durch elektronische Informationsverar-
beitungs--und Kommunikationsmittel - teilweise im hauslichen Bereich der Beschéftigten zu
erbringen ist (Telearbeitsplatz). Die Telearbeit wird nach dem Grundsatz des gegenseitigen
Vertrauens und der Freiwilligkeit durchgefiihrt; sie wird von den bewilligenden Dienststellen
im Rahmen der dienstlichen Mdglichkeiten unterstiitzt und geférdert.

Dieses Arbeitsmodell beinhaltet die Moglichkeit einer dislozierten Flihrung und stellt damit
hohe Anforderungen an die Fuhrungsfahigkeit der betreffenden Vorgesetzten. Das Angebot
der flexiblen Arbeitsformen ist zugleich auch ein Vertrauensvorschuss fiir die Beschéftigten’,
mit dem sorgsam umzugehen ist. Die in Telearbeit arbeitenden Beschaftigten tragen daher
ein besonderes Mal} an Verantwortung bei der Gestaltung ihrer Arbeitszeit. Dies betrifft auch
die Einhaltung der arbeitszeitrechtlichen Bestimmungen (z. B. tagliche Héchstarbeitszeiten,

Ruhepausen, Ruhezeiten, Sonn- und Feiertagsruhe).

Diese Dienstvereinbarung ist auf-Grundlage der Rahmendienstvereinbarung zur alternieren-
den Telearbeit im Bundeszentralamt fir Steuern und dem Informationstechnikzentrum Bund,
bekanntgegeben mit Erlass vom 2.11.2016, Z A 5 — O 1900/15/ 10001:007 — DOK
2016/1008005, unter Beschreibung der Erfordernisse im ITZBund konkretisiert bzw. detail-
liert worden. '

1 Beschiftigte im Sinne dieser Dienstvereinbarung sind alle im § 4 BPersVG genannten Personen.
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§ 1 Grundsitze

(1)

(2)

3)

(4)
(5)

(6)

(7

(8)

(9)

(10)

Die Telearbeit wird im Rahmen der dienstlichen Méglichkeiten fiir alle Laufbahn- und
Entgeltgruppen angeboten. Sie kann auf freiwilliger Basis in Anspruch genommen
werden.

Die Anzahl der zur Verfligung stehenden Telearbeitsplatze richtet sich nach den
haushalterisch und organisatorisch vertretbaren Mdglichkeiten. Sollte die Anzahl der
Antrage die organisatorié_chen und haushalterischen Méglichkeiten Uberschreiten,
werden die bis zu dieser Grenze verfligbaren Plitze unter Abwégung der von den
Antragstellern geltend gemachten und nachgewiesenen Kriterien gem. § 2 Abs. 1 dieser
DV vergeben.

Fur Telearbeiterinnen/Telearbeiter gilt die ,Dienstvereinbarung zur gleitenden
Arbeitszeit".

Es besteht kein Anspruch auf einen Telearbeitsplatz.

Das Dienstverhaltnis der Beamtinnen und Beamten sowie das Beschaftigungsverhaltnis
der Tarifbeschéftigten bleiben in ihrer bestehenden Form unberihrt. Lediglich die
Verpflichtung, den Dienst an der Dienststelle zu leisten, wird den Erfordernissen eines
Telearbeitsplatzes angepasst. Es gelten alle dienst- und arbeitsrechtlichen
Bestimmungen und die mit der  Personalvertretung geschlossenen
Dienstvereinbarungen, soweit in dieser Dienstvereinbarung nichts Anderes geregelt ist.
Die Vereinbarung von einzelnen Tauschtagen, aus aktuellen dienstlichen oder
personlichen Griinden, zwischen dem Vorgesetzten und dem/der Telearbeiter/-in ist
zulassig.

Sofern die Voraussetzungen fir die Einrichtung eines Telearbeitsplatzes im héauslichen
Bereich nicht realisiert werden konnen, kann im Einzelfall auf Antrag der/des
Beschéftigten der flir den hauslichen Bereich vorgesehene Teil der Arbeitsleistung auch
an einem anderen Dienstsitz der Bundesfinanzverwaltung erbracht werden, wenn und
solange dort die raumliche Unterbringung des/der Beschéftigten méglich ist.

Fir die Beschéftigten finden wahrend ihrer Telearbeit die Vorschriften zur gesetzlichen
Unfallversicherung bzw. die entsprechenden beamtenrechtlichen Regelungen
Anwendung. Diese gelten auch fiir den Fall, dass sich wahrend der Arbeitszeit ein Unfall
auf der direkten Fahrtstrecke zwischen dem Telearbeitsplatz der Beschéftigten und der
Dienststelle ereignen sollte (Wegeunfall).

Fahrten zwischen dem Telearbeitsplatz und der Dienststelle sind keine Dienstreisen.
Reisekostenvergiitung wird nicht gewahrt.

Die Beteiligungsrechte der Gleichstellungsbeauftragten nach § 25 BGleiG sind zu
beachten. Dabei ist insbesondere die Gleichstellungsbeauftragte als Teil der Verwaltung

friihzeitig und umfassend in die Willensbildung der Verwaltung einzubeziehen um ihr
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(11)

(12)

(13)

(14)

Gelegenheit zu geben, alle beabsichtigten Maflnahmen vor der abschlieffenden
Entscheidung zu erértern. Ihre weiteren Rechte (Votum, Einspruch) bleiben unberiihrt.
Die Beteiligungsrechte der zusténdigen Personalvertretung nach § 75 und § 76 BPersVG
und der Schwerbehindertenvertretung bleiben unberiihrt.

Es wird keine personenbezogene Verhaltens- und Leistungskontrolle i. S. d. § 75 Abs. 3
Nr. 17 BPersVG durchgefiihrt. Die Fachaufsicht durch den Vorgesetzten bleibt hiervon
unberiihrt.

Durch die Teilnahme an der Telearbeit diifen den Beschéftigten weder Vor- noch
Nachteile im beruflichen Fortkommen und Weiterbildung entstehen.

Telearbeit kann im Einvernehmen mit den Beschéaftigten auch im Interesse der Behérde

eingerichtet werden (z. B. Desk-Sharing).

§ 2 Personliche Teilnahmevoraussetzungen

(M

3)

In erster Linie zu bericksichtigen sind Beschéftigte mit einer der folgenden besonderen
familidren oder persdnlichen Situation:

¢ Betreuung mindestens eines minderjahrigen Kindes

o Pflege/Betreuung naher Angehoriger? oder

e eigene Schwerbehinderung oder mit schwerbehinderten Menschen gleichgestellt
Darlber hinaus kdnnen auch andere individuell belegbare Gesichtspunkte beriicksich-

tigt werden.

Die Beschéftigten sollten grundsétzlich folgende Anforderungen erfiillen:

¢ mindestens einjahrige Zugehdrigkeit zur Bundesverwaltung,

‘o Tatigkeit auf dem Dienstposten/Arbeitsplatz seit mindestens sechs Kalendermona-

ten oder eine unmitte|bar_vorangegangene gleichartige Tatigkeit,

. Beschéftigung' mit mindestens der Halfte der regelméRigen Arbeitszeit,

e gute IT-Kenntnisse, die ein selbstdndiges Arbeiten mit Standardanwendungen und -
soweit erforderlich — mit Fachsoftware erlauben,

¢ selbstandige und eigenverantwortliche Arbeitsweise und

o Flexibilitat hinsichtlich Abstimmung von Arbeitsauftragen, -zeit und -ort.

Auszubildende, Anwiérter/-innen sowie Zeitarbeitskrafte®, deren Zeitvertrag zum

Zeitpunkt der Antragstellung binnen eines Jahres endet, sind nicht antragsberechtigt.

2 Definition nahe Angehérige: siehe Pkt. 3.2 Familienpflegezeitgesetz (FP{ZG) und § 7 Pflegezeitgesetz(PFZG)
3 Definition Zeitarbeitskrafte: Beschaftigte mit einem befristeten Arbeitsverhélinis
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(4)

(5)

Fur Beamte/-innen auf Probe und Tarifbeschéftigte in der arbeitsvertraglich vereinbarten
Probezeit kommt in besonderen Hartefillen eine Ausnahmeregelung in Betracht
(Einzelfallentscheidung).

Beamte/-innen auf Probe,’die zuvor Tarifbeschéftigte waren, sind antragsberechtigt und

unterliegen keiner Hartefallregel.

§ 3 Sachliche Teilnahmevoraussetzungen

(1)

(2)

Es gibt grundsétzlich keine Arbeitsbereiche, die von der Méglichkeit der Telearbeit aus-

geschlossen sind. Dies gilt insbesondere vor dem Hintergrund, dass die Anbindung der

Telearbeitsplatze technisch sicher ist bzw. durch organisatorische Mafinahmen abgesi-

chert werden kann.

Die konkreten Tatigkeiten der/des Beschéftigten, die im hauslichen Bereich bzw. an ei-

nem anderen Dienstsitz der Bundesfinanzverwaltung erledigt werden sollen, missen je-

doch telearbeitsfahig sein. Insbesondere ist dabei auch die Telearbeitsfahigkeit der zur

Informationsverarbeitung ggf. genutzten IT-Fachverfahren zu beriicksichtigen. Diese

ergibt sich aus dem jeweiligen verfahrensspezifischen Sicherheitskonzept (vgl. eHand-

buch zum Einsatz der IT in der Bundesfinanzverwaltung).

Die Erhebung, Verarbeitung und Nutzung von Daten, die héher als ,VS - Nur fir den

Dienstgebrauch” eingestuft sind, sowie besondere Kategorien personenbezogener Da-

ten nach Art. 9 Abs. 1 DSGVO* ist am Telearbeitsplatz nicht zuldssig.

Fur personenbezogene Daten ist die Verarbeitung am Telearbeitsplatz in jedem Einzel-

fall zu prifen und zu bewerten. Hierbei ist insbesondere zu berlcksichtigen

e ob und inwieweit eine medienbruchfreie, vollelektronische Datenverarbeitung méglich
ist (Eine medienbruchfreie vollelektronische Verarbeitung der Daten in Telearbeit wird
dabei in der Regel bei entsprechender Protokollierung der Zugriffe und ggf. entspre-
chend angepasster Rollen weniger Risiken fiir Missbrauch bergen.),

¢ in welchem Zusammenhang die jeweiligen Daten konkret am Telearbeitsplatz verwen-
det werden und

e wie hoch das Missbrauchsrisiko bezogen auf die Arbeitsabldufe konkret ist.

Bei der Bewertung ist ein umso strengerer Mal3stab anzulegen, je sensibler die Daten

(im konkreten Zusammenhang) sind. Die Entscheidung iber die Verarbeitung der o. g.

Daten am Telearbeitsplatz ist immer im Einvernehmen mit der/dem Beauftragten fiir Da-

tenschutz bzw. der/dem ortlichen Datenschutzkoordinator/in zu treffen (siehe dazu auch

eHandbuch zum Einsatz der IT in der Bundesfinanzverwaltung, ).

“ Bis 25.5.2018 gilt noch § 3 Abs. 9 Bundesdatenschutzgesetz

Seite 6 von 15



(3) Die Einrichtung eines Telearbeitsplatzes setzt die Erfiillung der Voraussetzungen des

Arbeits- und Gesundheitsschutzes voraus.

§ 4 Verfahren/Antragstellung

(M

(@)

(3)

4)

(5)

(6)

(7N

(8)

C)

Die Einrichtung des Telearbeitsplatzes erfolgt auf Antrag des/der Beschaftigten. Der An-
trag ist durch den/die Beschéftigten vollstdndig auszufiillen und unterschrieben ein-
schlieRlich der Stellungnahmen der Vorgesetzien sowie ggf. erforderlicher Nachweise
an die fir die Telearbeit zustidndige Stelle einzureichen. Bis zur Bereitstellung des elekt-
ronischen PVS-Verfahrens erfolgt die Beantragung als Ausdruck in Papierform oder
elektronisch als Scan. Ein Antrag (Interessenbekundung) im PVS-Portal ist bis dahin
nicht erforderlich. -

Auf die zweifache Einreichung von Antragen in Papierform und elektronischer Form ist
zu verzichten.

Fir die Antragstellung sind die von der Dienststelle zur Verfi]gung.'gestellten Formulare
zu verwenden (siehe Anlage 1).

Der Antrag ist grundsétzlich 3 Monate vor Beginn der Telearbeit bei der fiir die Telearbeit
zustindigen Stelle zur Bearbeitung vorzulegen. ° Die Einrichtung des Telearbeitsplatzes
innerhalb der Bearbeituhgsfrist kann ggf. aus organisatorischen Griinden nicht gewahr-
leistet werden, wenn Beschaffungsmalinahmen nach § 10 Abs. 1 Satz 2 dieser DV er-
forderlich werden. '

Unvollstandig und unlesbar _eingereichte Antrage begriinden keinen Anspruch auf ab-

schlieRende Bearbeitung.

Uber den Antrag entscheidet die zusténdige personalverwaltende Stelle. Sie beteiligt
vorab neben der Gleichstellungsbeauftragten auch die zustandige Personalvertretung
und ggf. die Schwerbehindertenvertretung tber jeden eingegangenen Antrag.

Sollen am Telearbeitsplatz personenbezogene Daten verarbeitet werden, wird durch die
fur die Telearbeit zustédndige Stelle geman § 3 Abs. 2 und 3 dieser DV die Stellungnahme
der/des behérdlichen Datenschutzbeauftragten eingeholt.

Im Antrag ist die Verfigbarkeit der geforderten technischen Voraussetzungen gem. An-
lage 2 dieser DV und die gewlinschte Verteilung der Arbeitszeit zwischen der Dienst-
stelle und dem hauslichen Arbeitsplatz anzugeben.

Die bzw. der unmittelbare Vorgesetzte (ab Referatsleitung aufwarts) priift den Antrag auf
Genehmigungsféhigkeit unter Beachtung der §§ 2 und 3 dieser DV, insbesondere, ob

« das Aufgabengebiet der Antragsteller bzw. Teile der zu erfiillenden Arbeitsaufgabe

uhd die Aufgabenverteilung an der Dienststelle und am Telearbeitsplatz geeignet ist

5 Der Antrag auf Einrichtung eines Telearbeitsplatzes erfolgt durch die Beschaftigten in PVS, sobald der gesamte Beantra-
gungs- und Genehmigungsprozess technisch im System abgebildet ist.
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(10)

(11)

(12)

(13)

und insbesondere seitens der Vorgesetzten keine Bedenken hinsichtlich des Daten-
schutzes, Geheimschutz und der Korruptionspravention bestehen,

¢ die Teilnahme an der Telearbeit — auch hinsichtlich des gewiinschten Umfangs und
der zeitlichen Aufteilung zwischen Dienststelle und Telearbeitsplatz — beflirwortet
werden kann, 4

o das bisherige dienstliche Verhalten eine zuverlassige, selbstandige und eigenverant-
wortliche Arbeitsweise am heimischen Arbeitsplatz erwarten lassen,

e eine nachhaltige Beeintrachtigung der Kommunikation innerhalb des Arbeitsberei-
ches nicht zu erwarten ist,

e vorgegebene Sicherheitsmechanismen eingehalten werden (z. B. vorgeschriebenes
Vier-Augen-Prinzip) bzw. durch besondere Mechanismen trotz grundsétzlicher Be-
denken insbesondere auch hinsichtlich der Korruptionspréavention das Aufgabenge-
biet fur die Telearbeit geeignet ist.

 Sofern Tatigkeiten nach § 3 Absatz 2 der DV zum Aufgabengebiet der Beschéftigten
gehdren und diese (nach Einzelfallpriifung) nicht telearbeitsféhig sein sollten, priifen
die zustandigen Vorgesetzten, ob durch eine Umorganisation der dienstlichen Aufga-
ben und/oder durch eine entsprechende Aufgabenorganisation dennoch Telearbeit
zumindest zu einem Teil ermdglicht werden kann.

Diese Prifung ist zu dokumentieren.
Halten die Vorgesetzten einen Antrag auf alternierende Telearbeit fiir nicht genehmi-
gungsfahig, so ist dies mit der Antragstellerin bzw. dem Antragsteller zu besprechen. Bei
unterschiedlicher Bewertung ist in einer Erérterung mit dem/der nachst héheren Vorge-
setzten eine Versténdigung zu suchen. Dabei sind ggf. die Gleichstellungsbeauftragte
und die zustandige Interessenvertretung hinzuzuziehen. Die abschlieRende Entschei-
dung obliegt danach der jeweiligen Abteilungsleitung, dies ist im Antrag zu dokumentie-
ren.

Der Antrag mit Stellungnahme ist an die fir die Telearbeit zustandige Stelle weiterzulei-

ten.

Eine Verlangerung der Telearbeit ist auf Antrag der Beschéftigten méglich. Verlange-

rungsantrage werden in Bezug auf das Genehmigungsverfahren grundsatzlich wie Neu-

antrage behandelt und sind grundséatzlich 3 Monate vor Ablauf der Vereinbarung zustel-
len. Das Antragsverfahren verlauft entsprechend § 4 dieser DV. Wird die Verlangerung
nicht bewilligt, so ist die Telearbeit mit Ablauf des genehmigten Zeitraums beendet.

Die zustandige personalverwaltende Stelle begriindet die Anderung oder Ablehnung von

Antragen im Einzelnen schriftlich.
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(14) Die Beschaftigten sind verpflichtet, Anderungen in den persénlichen Verhéltnissen, die

zur Genehmigung des Telearbeitsplatzes fiihrten, nach erfolgter Antragstellung.insbe-
sondere auch bei bereits genehmigtem Telearbeitsplatz der fir die Telearbeit zustandi-

gen Stelle unverziglich mitzuteilen.

§ 5 Dauer der Telearbeit

(1

(2)
3)

Die Telearbeit ist befristet. Die Frist betragt bei Neuantrégen grundsatzlich mindestens
12 Monate und langstens 24 Monate. Die Vereinbarung erfolgt schriftlich.

Bei Verlangerungsaniragen betragt die Dauer grundsétzlich 24 Monate.

Ist liber einen Verldngerungsantrag bis spatestens zwei Wochen vor Fristablauf nicht
entschieden und hat die bzw. der Beschaftigte die Verzégerung nicht zu vertreten, so
verléngert sich die Bewilligung bis zum Zugang einer Entscheidung. Der gehehmigte
Zeitraum endet in dieser Fall bei Ablehnung des Verldngerungsantrages vier Wochen
nach Kenntnisnahme der Entscheidung durch den/die Beschéftigten. Der Fristenlauf
kann gehemmt werden durch l&ngere Abwesenheiten wie Urlaub und/oder Krankheit.

§ 6 Beendigung der Telearbeit

(1

(2)

3)

(4)

Die Telearbeit endet mit Ablauf des genehmigten Zeitraumes oder grundséatzlich auto-
matisch jeweils vier Wochen vor der Beendigung des Dienst- oder Arbeitsverhaltnisses

.sowie der Versetzung zu einer anderen Behorde. Die fiir die Telearbeit zur Verfligung

gestellten Arbeitsmittel sind unverziiglich und unaufgefordert zuriickzugeben.

Die zusténdige personalverwaltende Stelle ist berechtigt, die Telearbeit aus zwingenden
dienstlichen Griinden zu widerrufen. Dies gilt insbesondere bei organisatorischen und
personellen Anderungen in den betroffenen Arbeitseinheiten bzw. der Dienstposten/Stel-
len. Bei Aufgabenénderungen durch Umstrukturierung oder Neuorganisation einer Ar-
beitseinheit oder eines Dienstpostens/einer Stelle ist grUnd_sétinch die Telearbeitsfahig-
keit des Dienstpostens zu erhalten bzw. die bereits genehmigte Telearbeit zu beriick-
sichtigen. Die Widerrufsfrist in den Féllen dieses Absatzes betragt drei Monate.

Die Telearbeit kann aus dienst- oder arbeitsrechtlichen Grinden, z. B. bei VerstoR
der/des Beschaftigten gegen die abgeschlossene Telearbeitsvereinbarung, fristlos wi-
derrufen werden. Dem bzw. der Beschiftigten, der Gleichstellungsbeauftragten sowie
der zustandigen Personalveriretung und ggf. der zusténdigen Schwerbehindertenvertre-
tung ist vorher Gelegenheit zur Stellungnahme zu geben. N

Die Teledrbeit kann auch auf Antrag der bzw. dem Beschéftigten vorzeitig mit einer Frist
von 4 Wochen einvernehmlich beendet werden. Dies bedarf generell der Schriftform.
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§ 7 Arbeitszeit

(1)

(2)

(3)

(4)

(5)

(6)

Die zeitliche Ausgestaltung der Telearbeit wird im Rahmen von § 1 Absatz 3 zwischen
den jeweiligen Beschéftigten und dem ITZBund nach vorheriger Abstimmung mit den
zustandigen Vorgesetzten unter Beachtung der dienstlichen Erfordernisse und der per-
sonlichen Belange der Beschéftigten individuell vereinbart. Die Vereinbarung bedarf der
Schriftform.

Die in Telearbeit Beschéftigten sind verpflichtet, bei dringenden dienstlichen Erfordernis-
sen auch aulerhalb der vereinbarten Zeiten in der Dienststelle anwesend zu sein. Die
Dienststelle berlcksichtigt bei lhrer Entscheidung die besondere personliche Situation
der Beschaftigten, die zur Genehmigung der alternierenden Telearbeit gefiihrt hat.

Halt die/der unmittelbare Vorgesetzte aufgrund dringender dienstlicher Erfordernisse
eine Iéhgerfristige Abweichung von der Vereinbarung fiir erforderlich und ist eine Eini-
gung hiertiber nicht maoglich, so entscheidet die/der nachsthéhere Vorgesetzte unter Ein-
beziehung der Gleichstellungsbeauftragten und den zusténdigen Interessenvertretun-
gen abschlieend.

Die in Telearbeit Beschaftigten leisten ihren Dienst mindestens einen Tag pro Woche
oder hochstens bis zu zwei Drittel ihrer regelmaRigen, wochentlichen Arbeitszeit am Te-
learbeitsplatz.

Die am hé&uslichen Telearbeitsplatz geleistete Arbeitszeit wird von der bzw. dem in Te-
learbeit Beschéftigten entsprechend den Bestimmungen zur DV Gleitende Arbeitszeit
erfasst.

Betriebsbedingte Unterbrechungen durch technische Stérungen und notwendige Repa-
raturen innerhalb der nach Absatz 1 vereinbarten hauslichen Arbeitszeit gelten als Ar-
beitszeit, soweit sie in die Risikosphare des Dienstherrn/Arbeitgebers fallen. Im Falle
eines Ausfalles der technischen Einrichtung am Telearbeitsplatz sollten die Beschéftig-
ten durch geeignete Planung Vorsorge treffen, um anderweitige dienstliche Tatigkeiten
durchfilhren zu kénnen. Zeichnet sich ein Ausfall von mehr als einem Tag ab, muss die
Verrichtung des Dienstes/der Arbeit an der Dienststelle erfolgen.

In zumutbaren Fallen bleibt es dem Dienstherrn/Arbeitgeber unbenommen die Verrich-
tung des Dienstes/der Arbeit an der Dienststelle anzuordnen.

Bei Uberschneidung von Telearbeitstagen mit eintégigen Dienstreisen oder bei
erforderlicher Anwesenheit an der Dienststelle ist die Verlegung von Telearbeitstagen
moglich. Bei Uberschneidung mit Urlaub, Krankheit Fortbildung und mehrtagigen
Dienstreisen entfallt in der Regel die Telearbeit. Telearbeitstage koénnen nicht
angesammelt werden.

Bei schwerbehinderten und schwerstbehinderten Beschéftigten, deren Telearbeit durch

die Behinderung begriindet ist, wird davon ausgegangen, dass die Telearbeit zur
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(7)

(8)

Aufrechterhaltung der Arbeitsfahigkeit erforderlich ist. Daher kénnen im Rahmen der
erweiterten Flirsorge durch mehrtagige Dienstreisen veranlasste Ausfélle von Telearbeit
zeitnah, idealerweise in derselben oder nachsten Woche, nachgeholt werden.
AusschlieRlich auf Dauer beabsichtigte Anderungen beziiglich der genehmigten
Telearbeitszeit(-tage) sind rechtzeitig bei der fir die Telearbeit zustindigen Stelle zu
beantragen (Anlage 3). Tempordre Anderungen sind mit der/dem jewéiligen
Vorgesetzten abzustimmen.

Fahrten zwischen der hauslichen Arbeitsstatte und der Dienststelle finden keine
Anrechnung auf die Arbeitszeit.

§ 8 Kontakte zur Dienststelle

Im Rahmen des dienstlich Méglichen sind die Anberaumung von Besprechungen und sonsti-

gen Terminen so zu gestalten, dass auch die Belange von Telearbeitskréften beriicksichtigt

werden. Sofern dies im Einzelfall nicht méglich ist, besteht eine Mitwirkungspflicht der/des Be-

schaftigten zur Erméglichung solcher Termine.

(1)

2)

3)

4)

()

§ 9 Arbeits- und Gesundheitsschutz

Den Arbeitsschutzbestimmungen, insbesondere dem Arbeitsschutzgesetz und den
RechtsVerordnungen auf dem Gebiet Sicherheit und Gesundheit bei der Arbeit, ist Rech-
nung zu tragen.

Die Beschéftigten werden vor Aufnahme der Telearbeit (iber die ergonomischen Be-
lange bei hauslichen Bildschirmarbeitspldtzen beraten (Anlage 4 — Bestimmungen zu
ergonomischen Arbeitsplédtzen).

Der drtlich zustéandigen Fachkraft fur Arbeitssicherheit ist es gestattet, wéhrend der Ar-
beitszeit den Telearbeitsplatz im Einvernehmen mit den antragstellenden Beschéftigten
zu besichtigen. Dem .Personalrat und ggf. der Schwerbehindertenvertretung wird auf An-
trag der bzw. des Beschéftigten die Mdglichkeit der Teilnahme gegeben.

Die Telearbeitsplatze kénnen vor ihrer erstmaligen Bewilligun"g_ durch die ortlich zustan-
dige Fachkraft fir Arbeitssicherheit oder deren bzw. dessen Beauftragte auf Basis der
eingebrachten Unterlagen begutachtet werden. Gleiches gilt bei einer wesentlichen An-
derung des héuslichen Arbeitsplatzes (z.B. Umzug). Die Kosten der Begehung des Te-
learbeitsplatzes tragt die Dienststelle.

Gemal § 13 Absatz 2 Arbeitsschutzgesetz (ArbSchG) beauftragt der Arbeitgeber jede/n
Beschaftigte/n schriftlich, die ihr/ihm obliegenden Aufgaben nach §10 ArbSchG sowie
der UVV Elektrische Anlagen und Betriebsmittel in eigener Verantwortung wahrzuneh-

men.
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(6)

Die Befugnisse der zusténdigen Aufsichtsbehorde sind u. a. in § 22 ArbSchG festgelegt.
Das Grundrecht der Unverietzlichkeit der Wohnung (Artikel 13 GG) wird insoweit durch
§ 22 Absatz 2 ArbSchG eingeschrankt.

§ 10 Arbeitsmittel und Kostenerstattung

(1)

(2)

3)

(4)

®)

(6)

(7)

Die Dienststelle stattet den Telearbeitsplatz mit der erforderlichen Informationstechnik®,
aus. Auf Antrag der bzw. des Beschéftigten kann die Ausstattung mit Biromébeln durch
die Dienststelle erfolgen. Die vorgenannten von der Dienststelle zur Verfiigung gestellten
Arbeitsmittel sind ausschlie3lich flr die dienstliche Tatigkeit einzusetzen und nach Be-
endigung der Telearbeit zeitnah (unverziiglich und unaufgefordert) zuriickzugeben.

Die Nutzung bzw. der Einsatz jeglicher privater oder sonstiger Informationstechnik far
die Telearbeit ist, mit Ausnahme der im Absatz 3 angefiihrten Router, strikt untersagt.
Die Beschdftigten stellen den Arbeitsraum zuhause und tragen séamtliche in diesem Zu-
sammenhang anfallenden Miet-, Strom-, Heizungs- und sonstigen Nebenkosten. Aufer-
dem tragen die Beschaftigten die Kosten fir den hauslichen Breitbrandanschluss ins
offentliche Netz, den Telefonanschluss und ggf. die in diesem Zusammenhang genutz-
ten hauslichen Telefonanlagen und Router, sowie die sich daraus ergebenden Verbin-
dungs- und Ubermittlungskosten, bzw. in diesem Kontext vereinbarte Flatrates mit ihrem
Provider. Fiur die Anschlussfahigkeit der dienstlich zum Einsatz kommenden Geréte
muss der Breitbrandanschluss an einem handelsiblichen Router (z. B. DSL-Router) an-
geschlossen sein, der weitere freie Anschlussmdglichkeiten fir Endgeréte besitzt. Der
Router muss fur die automatische Internet-Einwahl eingerichtet sein und die Durchlei-
tung des dienstlich erforderlichen VPN-Tunnels (Virtual Privat Network Tunnel) erlauben.
Der bzw. die Beschiftigte gewihrleistet die Aktualisierung der Betriebssoftware des
Routers. Die Wahl des Providers ist den Beschaftigten freigestellt.

Die Beschéftigungsdienststelle tragt die gesamten Kosten fir Installation, Betrieb (ein-
schl. z. B. Transportbehaltnisse flir Akten) und Reparaturen, fir Deinstallation und Ab-
transport der bereitgestellten Komponenten nach Beendigung der Telearbeit.

Die Dienststelle erstattet den Beschéftigten auf Antrag die nachweislich entstandenen
Mehrkosten und keine Aufwandsentschédigung.

Die Einwahl zur Dienststelle erfolgt ausschlieRlich lber einen/ein von der Dienststelle
zur Verfligung gestellten/s Notebooks (iber die von der Dienststelle gesicherte Leitung
Uber das Internet (siehe Anlage 2).

Zur optimalen Auslastung der an der Dienststelle zur Verfigung stehenden Raumlich-

keiten kann die Teilnahme an der Telearbeit nach Méglichkeit im Einvernehmen mit der

8 Flachbildschirm, Tastatur, Maus, Docking-Station
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bzw. dem Beschiftigten mit einer Mehrfachbelegung von Biiroraumen an der Dienst-
stelle einhergehen (Desk Sharing). Auf die besonderen Belange schwerbehinderter
Menschen ist abhéngig von der anerkannten Behinderung, hierbei Riicksicht zu neh-

men. Hierzu kann der zusténdige Schwerbehindertenvertreter hinzugezogen werden.

§ 11 Datenschutz und Informationssicherheit

(1)

()

@)

Der Transport von dienstlichen Unterlagen nach § 3 Abs. 2 der DV zwischen Telearbeits-

platz und Dienststelle ist méglichst zu vermeiden. Sofern zwingend erforderlich, sind Pa-

pierakten nur in vom Arbeitgeber bereitzustellenden verschlossenen Behiltnissen zu
transportieren und nie unbeaufsichtigt zu lassen. Dienstliche Unterlagen sind aus-
schlieBlich an der Dienststelle nach den einschlégigen Bestimmungen zu vernichten.

Samtliche dienstlichen Unterlagen, Daten und Informationen sind von den Beschéftigten

so aufzubewahren und zu schiitzen, dass Dritte weder Einsicht noch Zugriff nehmen

konnen. In Zweifelsfallen ist die oder der Beauftragte fiir Datenschutz bzw. die oder der
behordliche Beauftragte fiir die Informationssicherheit einzubinden.

Die Beschéftigten sind in die nachstehenden Sicherheitsmalinahmen einzuweisen. Ins-

besondere sind folgende Punkte zu berticksichtigen:

e Dienstliche Unterlagen und ein ggf. zur Verfiigung gestelltes Notebook miissen am
Telearbeitsplatz sowie auf dem Weg von und zum Telearbeitsplatz vor unbefugtem
Zugriff Dritter aufbewahrt werden.

 Wird ein Notebook mit Dockingstation benutzt, ist die Dockingstation bei eingesetz-
tem Notebook zu verschlieRen und mittels eines Kensingtonschlosses zu sichern.
Auch bei kurzfristiger Abwesenheit vom Telearbeitsplatz ist der APC bzw. das Note-
book mittels Bildschirmsperre zu sperren und sind ggf. vorhandene dienstliche Unter-
lagen wegzuschlielRen. Bei smartcardbasierten Endgeraten ist die Smartcard auf dem
Weg vom und zum Telearbeitsplatz (suspendierte oder heruntergefahrene Worksta-
tion) zu entfernen und sicher aufzubewahren. Fenster und nach auen gehende Tii-
ren (wie z.B. bei Balkonen und Terrassen) sind zu verschlieBen bzw. - soweit moglich
- abzuschlief3en, wenn der Telearbeitsplatz verlassen wird.

e Strukturelle und sicherheitsrelevante Anderungen an der zur Verfligung gestelliten
Hard- und Software diirfen nur durch die verantwortlichen Administratorinnen oder
Administratoren vorgenommen werden. Darliber hinaus ist die/der Beschéftigte so-
weit zu schulen, dass sie/er einfache Fehlerkorrekturen vornehm_en bzw. einfache
Probleme selbstandig beheben kann.

¢ Der Telearbeitsplatz darf nur Uber den dafiir vorgesehenen Anschluss an &ffentliche
Kommunikationsnetze angebunden sein.
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¢ Der unbefugte Zugriff auch auf einen ausgeschalteten APC bzw. ein ausgeschaltetes
Notebook am Telearbeitsplatz ist zu verhindern, wie z.B. durch verschlieRbare
Schréanke, Bildschirm-Sperren oder - bei Vorhanden-sein - .durch Entfernen der
Smartcard und deren getrennte Aufbewahrung. Zugangs-Passworter zum System
und zu Anwendungen dirfen generell nicht weitergegeben werden. Sie sind vor un-
befugter Kenntnisnahme zu schutzen.

o Die Beschaftigten haben der bzw. dem behérdlichen Datenschutzbeauftragten und
der ortlichen Datenschutzkoordinatorin bzw. dem -koordinator und der/dem Bundes-
beauftragten fiir den Datenschutz und die Informationsfreiheit zur Austibung ihrer da-
tenschutzrechtlichen Kontrollrechte nach Art. 58 DSGVO? das Zutrittsrecht zum Te-

learbeitsplatz einzurdumen.

§ 12 Haftung

Im Falle der Beschadigung oder des Verlusts der dienststelleneigenen Arbeitsmittel haften die

Beschaftigten und ihre Haushaltsangehérigen nur bei Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit.

§ 13 Anpassungsklausel

Die Grundsatze sind jeweils fir die betroffenen Statusgruppen fortzuschreiben, wenn sich
durch gesetzliche Regelung oder tarifvertragliche Vereinbarung oder aufgrund der Einflhrung
neuer Techniken im Bereich der Dateniibertragung Anderungen ergeben, die fiir die verein-
barten Grundsétze von grundlegender Bedeutung sind. In diesem Fall wird die bestehende
Dienstvereinbarung in den entsprechenden Passagen einvernehmlich gedndert, es bedarf kei-

ner Kiindigung.

§ 14 Ubergangsregelungen, Evaluierung

(1) Telearbeitsplatze, die bei Inkraftsetzung dieser Dienstvereinbarung bereits bestehen
bzw. auf Basis der Dienstvereinbarungen des ZIVIT, des DLZ-IT, des BAMF und des
BVA bewilligt wurden, geltén bis zum Ablauf des genehmigten Zeitraumes nach diesen
Regelungen fort.
Bei Bedarf sind die Telearbeitsplatze entsprechend der Anlage 2 an die technischen
Anforderungen anzupassen.

(2) Spéatestens zwei Jahre nach Abschluss dieser Dienstvereinbarung erfolgt eine Evaluie-

rung.

7 Bis 25.5.2018 gilt § 3 Abs. 9 Bundesdatenschutzgesetz
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§ 15 Inkrafttreten, Anwendungsbereich, Kiindigung

(1) Die Dienstvereinbarung alternierende Telearbeit (DV-aT) tritt am in Kraft
und gilt unbefristet.

(2) Die Dienstvereinbarung kann mit einer Kiindigungsfrist von drei Monaten zum Ende
des Kalenderjahres durch das ITZBund oder der zustandigen Personalvertretung ITZ-
Bund gekiindigt werden.

(3) Bis zum Abschluss der neuen Dienstvereinbarung, jedoch léngstens zwdlf Monate
nach Wirksamwerden der Kiindigung, gilt diese Dienstvereinbarung fort.

Bonn, den @ /ﬂ /9 Bonn, den 08 A0 A7

Informationstechnikzentrum Bund Der Gesamtpersonalrat beim Informati-
onstechnikzentrum Bund

Der Direktor Vorsitzende

/-
//- c’/"'f”"”’?fwé%

Dr. Kranstedt
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