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stein;

hier: Stellungnahme zur Anhérung nach § 18 Abs. 1 Landesdatenschutzgesetz Schleswig-Holstein
(1ZG-SH)

Eingabe Carsten Walcker

Sehr geehrte Damen und Herren,

durch ihr Schreiben (AZ. LD7-18.21/21.065) wurden wir auf eine unbeantwortete Email von Herrn
_aufmerksam gemacht.
eider ist der hier mit der Beantwortung von Anfragen nach dem VIG betraute Mitarbeiter im letzten

Jahr in den Ruhestand gegangen. Da seine Stelle noch nicht wieder besetzt werden konnte, werden
Anfragen nach dem VIG hier zur Zeit von mehreren Mitarbeitern beantwortet. In diesem Fall wurde
die Anfrage nicht Uber das zentrale Postfach der Veterinarabteilung der Landeshauptstadt Kiel
(veterinaerabteilung@kiel.de) gestellt, sondern {iber Rathaus@kiel.de. Von dort wurde die Anfrage
direkt zu einer Mitarbeiterin weitergeleitet und von Ihr wegen Arbeitsiiberlastung unabsichtlich nicht
bearbeitet. Dies bedauere ich sehr. Die Koordination und Fristeniiberwachung der VIG/IZG-SH-
Anfragen durch mich wird durch die Tatsache, dass mehrere Mitarbeiter parallel diese Anfragen
beantworten und das die Anfragen zum Teil nicht tber das zentrale Email-Postfach gestellt werden

nattrlich erschwert. Jedoch sind wir stets bemiiht, die Anfragen vollstandig und fristgerecht zu
bearbeiten.

Herrn-wurde durch mich am 21.09.2021 per Email eine Auskunft auf seine in Rede ste-
hende Email vom 04.08.2021 erteilt.
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