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Frau
Christina Franke

Betreff: Ihre Beschwerde vom 20.11.2021 und 07.12.2021 iiber den Um-
gang mit personenbezogenen Daten — Antrag Informationsfreiheit / Be-
schwerde nach Artikel 77 DSGVO

Sehr geehrter Frau Franke,
ich danke Ihnen fir Ihre Mitteilung vom 07. Dezember 2021.

Sie teilten mir mit, dass Sie ein Nutzerkonto in Sachsen hatten und baten um
datenschutzrechtliche und technische Informationen zum Verwaltungsportal.
Ich gehe davon aus, dass sich lhre Anfrage auf das Servicekonto auf
https://amt24.sachsen.de/ bezieht.

Das Servicekonto beim Serviceportal Amt24 dient zur Authentifizierung und
Kommunikation mit der Verwaltung. Es kann in den Auspragungen persénli-
ches Servicekonto, Behérden- und Organisationskonto genutzt werden. Das
Serviceportal Amt24 erhebt personenbezogene Daten freiwillig durch die be-
troffene Person. Die Rechtsgrundlagen finden sich in § 11a Sachsisches E-
Government-Gesetz (https://www.revosax.sachsen.de/vorschrift/14070-
Saechsisches-E-Government-Gesetz#p11a).

Verantwortlich fur die Verarbeitung Ihrer Daten im Serviceportal ist die Sach-
sische Staatskanzlei, ArchivstraBe 1, 01097 Dresden und fir die Daten-
schutzprifung ist der behérdliche Datenschutzbeauftragte der Sachsischen
Staatskanzlei zustandig.

Far die direkt Gber das Serviceportal angebotenen Online-Dienste sind je-
weils die Sachsische Staatskanzlei fur die Erfassung und Verarbeitung im
Serviceportal und die zustandige Stelle (z.B. Gemeinde) als Verantwortlicher
fur die Ubermittiung und Weiterverarbeitung |hrer Antragsdaten zustandig.

Die zusténdige Stelle ist beim jeweiligen Online-Dienst mit Kontaktdaten be-
nannt.

Die Informationen zum Datenschutz und zu den technischen und organisatori-
schen SicherheitsmalRnahmen finden Sie in der Datenschutzerklarung fur das
Serviceportal Amt24 https://amt24.sachsen.de/datenschutzerklae-
rung# Toc80790196 und dem Link Nutzungsbedingungen fir lhr Service-
konto https://amt24.sachsen.de/nutzungsbedingungen.
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lhr/-e Ansprechpartner/-in

Durchwahl
Telefon 0351/85471
Telefax 0351/85471-

saechsdsb@slt.sachsen.de*

Aktenzeichen
(bitte bei Antwort angeben)
3-2003/15/62

Dresden,
15. Marz 2022

Hausanschrift:
Séchsische
Datenschutzbeauftragte
DevrientstraBe 5

01067 Dresden

www.saechsdsb.de

Verkehrsanbindung:

Zu erreichen mit den StraRen-
bahnlinien 4 und 11
(Haltestelle Am Zwingerteich)

*Informationen uber die Verarbei-
tung lhrer personenbezogenen
Daten und zum Zugang fiir ver-
schliusselte E-Mails finden Sie un-
ter https://www.saechsdsb.de/Da-
tenschutzerklaerung.
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Fur weitere Fragen kénnen Sie bitte den zustandigen behérdlichen Datenschutzbeauf-
tragten der Sachsischen Staatskanzlei kontaktieren unter datenschutz@sk.sachsen.de.

Mit freundlichen GruRen
Im Auftrag

Referentin
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