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Betr.: Ideenmanagement ; 
 hier:  Bericht an die Behördenleitung nach § 16 der Verfahrensregelung für 
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Über Herrn Referatsleiter I 2 - elektronisch gezeichnet, 25.3.22 i. V. Zänkert 

Herrn Abteilungsleiter I- elektronisch gezeichnet, 25.3.22, Versteegen 

  

 Frau Präsidentin - elektronisch gezeichnet, 05.04.2022, Keller-Engels 

 mit der Bitte um Kenntnisnahme vorgelegt. 

 

 

 

I. Vermerk: 

Gemäß § 16 der Verfahrensregelung für ein modernes Ideenmanagement im Bundesamt 

für Justiz (VRIdee) berichtet das Verfahrensmanagement der Behördenleitung einmal 

jährlich über die Entwicklung des Ideenmanagements. Die Aufgaben des 

Verfahrensmanagements werden vom Organisationsreferat wahrgenommen (§ 5 Absatz 3 

VRIdee), das der Behördenleitung über das abgelaufene Jahr berichtet. 

 

Gemäß § 15 VRIdee hat das Verfahrensmanagement die Aufgabe, Informations- und 

Werbemaßnahmen zu fördern. Hierzu hat Sachgebiet I 21 die Beschäftigten in den 

Hausnachrichten der Ausgabe 38/2021 vom 23. September 2021 zur Einreichung von 

Verbesserungsvorschlägen aufgerufen. 

 

Im Jahr 2021 sind 16 Verbesserungsvorschläge durch die Beschäftigten des Bundesamts 
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für Justiz eingereicht worden. Über 4 der eingereichten Vorschläge ist aktuell noch nicht 

entschieden. Die Anzahl der eingereichten Vorschläge gegenüber dem Vorjahr ist 

gleichbleibend. 6 männliche und 5 weibliche Beschäftigte haben im Berichtsjahr 

Verbesserungsideen eingereicht. 3 Einreichende haben von der Möglichkeit von 

Mehreinreichungen Gebrauch gemacht. 

 

Aus dem Jahr 2018 ist 1 Vorschlag noch nicht abschließend bearbeitet:  

• Erweiterung Besucheranmeldung im Intranet (Nr. 14/2018 der Anlage) 

 

Auf die anliegende Anlage in Form der Excel-Datei wird hingewiesen. 

 

Das Verfahrensmanagement steht weiterhin in regelmäßigem Austausch und Kontakt mit 

den für die Entscheidung zur Umsetzung zuständigen Organisationseinheiten und macht 

auf die Einhaltung der VRIdee aufmerksam. Hierbei ist festzuhalten, dass sich offenbar 

teilweise eine zügige Bearbeitung im Sinne von § 10 VRIdee ebenso als schwierig erweist 

wie der Informationsfluss im Sinne von § 9 Absatz 4 und 5 VRIdee. Eine hausinterne 

Verbesserung ist jedoch festzustellen. 

 

In 2021 hat der Prämienausschuss in vier Sitzungen im virtuellen Büro des Sachgebiets I 

21 in Telefonkonferenzen über 4 Vorschläge aus den Jahren 2018, 2020 und 2021 

entschieden. Insgesamt haben 3 männliche Beschäftigte im Jahr 2020 Prämien erhalten. 

Für 3 umgesetzte Vorschläge wurde jeweils eine Prämie anerkannt und insgesamt 4.800 

Euro im vergangenen Jahr festgesetzt. Ein nicht befürworteter Verbesserungsvorschlag, 

der dem Prämienausschuss zur Entscheidung über eine Prämie von nicht umgesetzten 

Verbesserungsvorschlägen aufgrund des damit verbundenen Aufwandes an Fleiß und 

Mühe zur Anerkennung vorlag, wurde abschlägig beschieden, da die Idee im Grundsatz 

nicht neu war. Durch die Prämienzahlungen in Höhe von 4.800 Euro wurde erneut das für 

Prämienzahlungen regelmäßig angesetzte Jahresbudget von 3.000 Euro überschritten. In 

Zusammenarbeit mit dem Haushaltsreferat konnte jedoch eine ausreichende 

Budgetierung wiederholt sichergestellt werden. Überlegungen zur Erhöhung des 

jährlichen Budgets stehen im Raum. 

 

Besonders hervorzuheben ist der Vorschlag „Einrichtung eines passwortgeschützten 

Informationsbereichs im Internet für Telearbeiterinnen und Telearbeiter bei IT-Störungen“. 

Dieser wurde mit der Höchstprämie von .3000 Euro prämiert. 
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II. Wv bei Frau Haake am 15. Februar 2023 (Jahresbericht 2022) 

 

 

Elektronisch gezeichnet 

(Zänkert) 
 
 



Ideendatenbank - Bundesamt für Justiz

lfd. Nr. Bezeichnung des Verbesserungsvorschlags
Vorschlagende

Person/en
Geschäftszeichen

Datum der 

Einreichung des 

Vorschlags

Datum der 

Entscheidung/

Umsetzung

Vorschlag 

befürwortet

Vorschlag 

umgesetzt

(ab 4. Quartal 2016)

Gründe der Entscheidung Nutzen Prämierung

Prämien-

ausschuss-

sitzung vom:

(ab 2016)

Gründe der Prämie Verfahrensstatus

2018 11 Erweiterung Suchfuchktion BZR/GZR 1284-A2 942/2018 09.04.2018 05.07.2021 umgesetzt
Vereinfachte und positive Zusammenfassung von 

Datensätzen.
800 Euro 09.07.2021

Neues Release beinhaltet die
Möglichkeit der Sortierung und Filterung 
von umfangreichen Ergebnissen über 

mehrere Seiten. Ein Abgleich von Daten 
kann somit schneller erfolgen.

abgeschl.

14 Erweiterung Besucheranmeldung im Intranet 1284-A2 1171/2018 01.10.2018

in Bearbeitung  in Referat I 6:

Sachstand: 16.03.2022

abschließende Bearbeitung 

weitere Bearbeitung

in SG V 31 nicht absehbar

2019 1 Einsparung von Energiekosten durch Beschaffung von Bewegungsmeldern für die Toilettenräume 1284-A2 352/2019 19.03.2019 29.06.2021 nicht befürwortet

teilweise nicht umsetzbar bzw. 
Umsetzung anderweitig 

Liegenschaftskonsolidierung führt zu einer
Umverteilung der Beschäftigten auf neue 

Liegenschaften. Präsenzbestand im Haupthaus 
verändert sich.

abgeschl.

7 Arbeitsorganisatorische Maßnahmen im Krankheitsfall 1284-A2 894/2019 12.06.2019 19.02.2021 nicht befürwortet

Informationen zu Krankmeldungen und Dauer der 
Erkrankung von Beschäftigten an 

Fachadministratoren von IT-Systemen zum Zwecke
der Einrichtung/Aktivierung von Abwesenheitsnotizen

bzw. Vertreterfunktionen in Programmen wäre
mangels Rechtsgrundlage unzulässig.

abgeschl.

2020 1 HDMI-Anschlüsse in Besprechungsräumen 1284-A2 262/2020 07.02.2020 28.09.2021 Rücknahme Vorschlag abgeschl.

8 Erweiterung der Zahlungsmöglichkeiten für Bürgerinnen und Bürger 1284-A2 670/2020 23.04.2020 06.01.2021 Idee nicht neu

Idee nicht neu; 
Zahlungsverkehrsplatform des Bundes bietet bereits
verschiedene Zahlungsabwicklungen für geeignete 

Fachverfahren an.

nein 19.03.2021
keine  Aufwand, Fleiß und Mühe 

Prämie gem. § 12  Absatz 3 VRIdee
beschlossen

abgeschl.

10 Einrichtung eines passwortgeschützten Informationsbereichs im Internet für Telearbeiterinnen und Telearbeiter bei IT-Störungen 1284-A2 801/2020 23.06.2020 20.05.2021 befürwortet
Verbesserung Verfahrensabläufe; Entlastung der

IT-Hotline bei konkreten Störungen
3.000 Euro 10.09.2021

Einrichtung des geschützten Bereichs für 
Telearbeitende, nahezu sämtliche 

Beschäftige profitieren von der Möglichkeit, 
eine einfach einzuholende Information zu 

erhalten. Entlastung der IT-Hotline bei
Ausfall einer IT-Komponente

abgeschl.

13 Selbstgemachte Bilder von BfJ Beschäftigten auf den Fluren des Bundesamts für Justiz 1284-A2 1123/2020 03.09.2020

in Bearbeitung Referat I 7 

Entscheidung steht im Zusammenhang 

mit der 

Liegenschaftskonsolidierung

Aktuelle Sachstandsanfrage vom 

16.02.2022 blieb unbeantwortet

16 Bereitstellung von Bezüge- bzw. Entgeltmitteilungen über eine App für alle Beschäftigten 1284 - A2 1421/2020 22.09.2020 30.03.2021 Idee nicht neu

Idee nicht neu;
Vorschlag mit vergleichbarem Inhalt beim BVA

bereits 2017 eingegangen;
keine Umsetzung rechtliche Problematik

abgeschl.

2021 1 Beschaffung flexible Kabel für Headsets 1284 - A2 168/2021 17.02.2021 09.07.2021 Idee nicht neu

Idee nicht neu;
Ausstattung von Adapterkabeln bleibt auf 

Arbeitsplätze
beschränkt, für die ein dienstliches Headset aus-
gegeben worden ist. Verschleißprobleme können 

nicht 
bestätigt werden; keinerlei technische Auffälligkeiten 

in
den letzten Jahren.

abgeschl.

2 Optimierung von Arbeitsabläufen in Referat VIII 5 bei Neuanlage von Vorgängen 1284 - A2 287/2021 10.03.2021 28.04.2021 nicht befürwortet

Idee nicht umgesetzt;
Teilvorschlag (1) keine Arbeitserleichterung
Teilvorschlag (2) Problem nicht erkennbar

Teilvorschlag (3) Ordnung von Schriftgut in Akten 
nach Registraturanweisung des BfJ

abgeschl.

3 Zentrales Rechenzentrum Bundesjustiz 1284 - A2 320/2021 25.03.2021 Idee nicht neu
in Bearbeitung in 
Sachgebiet I 21

4 Bereitstellung Notfallmappe für Beschäftigte mit Pflegeaufgaben 1284- A2 713/2021 01.07.2021 02.09.2021 Idee nicht neu

Idee nicht neu; 
Angebote der Sozialberatung sowie die

Kontaktstelle der Bonner Altenhilfe der Stadt Bonn 
stehen Beschäftigten im Intranet zur Verfügung

abgeschl.

5 Einrichtung von E-Mail-Postfächern für persönliche und vertrauliche E-Mails bei Abwesenheit 1284- A2 786/2021 12.07.2021 03.08.2021 Idee nicht neu

Idee nicht neu; 
bereits in 2019 geprüft;

Einrichtung und Pflege hoher administrativer Aufwand  
unverhältnismäßig zum Nutzen

abgeschl.

6 Einführung elektronischer Zeitschriftenumläufe bzw. elektronische Bereitsstellung von Zeitschriften 1284-A2 957/2021 24.08.2021 08.09.2021 Idee nicht neu

Idee nicht neu;  Vorschläge mit vergleichbarem Inhalt 
in 2013 und 2017 durch Referat I 6 geprüft 

und  abschlägig beschieden. Gründe, die bislang zu 
einer Ablehnung geführt haben (Wirtschaftlichkeit, 
etwaige Verstöße gegen das Urheberrecht) gelten 

nach wie vor.

abgeschl.

7 Nutzung der Luca oder Corona-Warn App für Besucher*innen 1284-A2 1020/2021 06.09.2021 08.11.2021 befürwortet

Corona WarnApp hilft festzustellen, ob Kontakt mit
einer infizierten Person bestanden hat und ggf. A

Ansteckungsrisiko besteht. Infektionsketten können
schneller unterbrochen werden und das Virus 

eingedämmt werden. App unterstützt die Arbeit der 
Gesundheitsämter

800 Euro 17.11.2021
Anwendungsbereich "klein"

Bedeutung und Nutzen "sehr hoch"
abgeschl.

8
Beschaffung einer Software zur automatischen Erstellung

 von dienstlichen Signaturen für die Beschäftigten
 1284-A2 1093/2021 24.09.2021

in Bearbeitung
Sachgebiet PrÖA

Sachstand vom 11.2.2022
Bearbeitung zurückgestellt aufgrund

akuter Personalauslastung und 
Priorisierung anderer Aufgaben

9 Beschaffung einer Software zur Benachrichtigung eines Benutzerkreises bei IT Notfällen am Wochenende 1284-A2 1094/2021 24.09.2021 befürwortet 1.200 Euro 02.02.2022
in Bearbeitung

Aushändigung 

Schreiben Präsidentin

10 Nutzung von QR-Codes bei Zahlungsaufforderungen des BfJ in Fachverfahren 1284-A2 1219/2021 22.10.2021

in Bearbeitung 
Sachgebiet I 42

weitere Beteiligung  der Org.-Einheit
Referat V 2 

(Bearbeitung dort zurückgestellt lt. 
Sachstand vom 12.01.022)

11
Automatisierte Bereitstellung von Zahlnachweisen im Online-Antragsverfahren

 OLAF und GZR via Download oder E-Mail
1284-A2 1220/2021 26.10.2021 19.11.2021 Idee nicht neu

Download von Zahlungsnachweisen
im OLAF-Verfahren bereits möglich

abgeschl.
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lfd. Nr. Bezeichnung des Verbesserungsvorschlags
Vorschlagende

Person/en
Geschäftszeichen

Datum der 

Einreichung des 

Vorschlags

Datum der 

Entscheidung/

Umsetzung

Vorschlag 

befürwortet

Vorschlag 

umgesetzt

(ab 4. Quartal 2016)

Gründe der Entscheidung Nutzen Prämierung

Prämien-

ausschuss-

sitzung vom:

(ab 2016)

Gründe der Prämie Verfahrensstatus

12
Einlasskontrollen anlässlich neuer 

gesetzlicher Corona 3G-Regelungen am Arbeitsplatz
1284-A2 1307/2021 19.11.2021 20.01.2022

Idee nicht neu bzw.
teilweise nicht 

umgesetzt

Außenliegenschaften wird ähnliche Vorgehensweise
bereits praktiziert. Umsetzung im Haupthaus ohne
Zustimmung AA nicht möglich; für AA nicht tragbar.

abgeschl.

13 Beschaffung von Seifenspendern für die (Haupthaus)Küchen 1284 - A2 1316/2021 25.11.2021 12.01.2022 nicht befürwortet

Ausreichend Seifenspender in zumutbarer Reichweite 
für alle Beschäftigten 

vorhanden bzw. ausreichende
hygienische Versorgung aller Beschäftigten.

abgeschl.

14 Beschaffung einer Softwarelösung für eine Notfall-Alarmierung 1284 - A2 1361/2021 03.12.2021 befürwortet 3000 Euro 18.02.2022
in Bearbeitung

Aushändigung 

Schreiben Präsidentin

15 Außendarstellung des BfJ auf Bewerberplattformen 1284 - A2 1439/2021 21.12.2021 17.02.2022 Idee nicht neu
in SG PrÖA und Referat I 1 bereits in Bearbeitung

bzw. durch neuen BfJ-Auftritt auf diversen 
Plattformen bereits umgesetzt

abgeschl.

16 Strukturierte Gruppenlaufwerke in Organisationseinheiten 1284 - A2 1486/2021 21.12.2021
teilweise

 befürwortet

in Bearbeitung

Prämienausschusssitzung findet am

8. April 2022 statt
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