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Maßnahmen zur Identifizierung der Betreiber ohne Erfolg 

 
 
Das Evidence Pack der Incopro Ltd. vom 18. Februar 2021 enthält keine Informationen zur 
Identität der Betreiber der SUW. Die auf der SUW angebotenen Kontaktmöglichkeiten führten 
nicht zu einer Identifikation der Betreiber (siehe hierzu I.). Auch Auskunftsgesuche gegenüber 
den von Incopro Ltd. identifizierten Providern konnten die Identität der Betreiber der SUW nicht 
klären (siehe hierzu II.). 
  
I. Kontaktmöglichkeiten über die Internetseite 
 
Auf der SUW bestehen zwei Kontaktmöglichkeiten: 
 

• Nachricht als Support-Ticket 
 

• Nachricht an den „Admin“ per Direktnachricht im Bereich „Forum“ 
 
Für beide Kontaktmöglichkeiten musste ein kostenloser Account erstellt werden. Die Kanzlei 

 erstellte, um ihre IT-Infrastruktur nicht zu gefährden, eine nur für diesen 
Account genutzte E-Mail-Adresse des Anbieters Microsoft ( @outlook.com).  
 
Unter diesem Account wurden – unter Offenlegung der Identität der Kanzlei  
und der Antragstellerin – folgende Abmahnungen über die o.g. Kommunikationswege 
versendet: 
 
 
Nr.  Datum Uhrzeit Art der Nachricht Antwort 
1 11.11.2020  15:40 

Uhr 
Abmahnung per Support-
Ticket 

12.11.2020 – 13:59:  
Support wird von allen 
Nutzern des Internetdienstes 
gemeinsam bearbeitet. Eine 
Nachricht an die Betreiber 
müsse über das Forum 
gesendet werden. Ferner sei 
die Frist zu kurz. 

2 12.11.2021  Abmahnung an Admin über 
das Forum 

[keine Antwort] 

 
Auf die Abmahnung über das Support-Ticket erhielt der Absender lediglich die Aufforderung, 
sich direkt an die Administration zu wenden. Auf die Abmahnung an Admin erhielt der 
Absender bis zur Einreichung des Antrags keine Antwort. 
 
Zum Nachweis werden nachfolgend Screenshots der o.g. Schreiben vorgelegt: 
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1. Abmahnung über Support-Ticket und Antwort:  
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2. Abmahnung an „Admin“ per Direktnachricht im Forum 
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3. Kontakt per E-Mail 
 
Der Kanzlei  war zudem eine E-Mail-Adresse (contact@s.to) aus früheren 
Verfahren bekannt.  
 
Eine an diese E-Mail-Adresse versandte Abmahnung vom 10. November 2020, 15:29 Uhr, 
blieb unbeantwortet:  
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II. Provider der Betreiber  
 
Die Kanzlei  kontaktierte ferner alle im Evidence Pack benannten Provider 
(siehe dort Ziffer II.5.2.1.a.) der SUW, um die Identität der Betreiber zu ermitteln.  
 
Sämtliche ergriffenen Maßnahmen blieben ohne Erfolg. 
 
1. Host-Provider (siehe ausführlich Anlage II.5.2.3.) 
 
Das Evidence Pack ordnet den bekannten Domains folgende IP-Adressen zu (siehe Evidence 
Pack Ziffer II.5.1.1.):  
 
Domains Zugeordnete IP-Adressen 
S.TO 
SERIENSTREAM.TO (Weiterleitung auf 
S.TO) 
SERIENSTREAM.SX 

186.2.163.237 
186.2.163.190 
186.2.163.191 

 
Die IP-Adressen gehören zum AS262254, dessen Inhaber Ddos-Guard ist. Ob Ddos-Guard 
tatsächlich Host-Provider oder CDN-Provider ist, konnte nicht ermittelt werden. Ddos Guard 
und der benannte Kontakt, Herr @mail.ru) wurden durch die 
Kanzlei  angeschrieben, um die Identität des Host-Providers zu klären. Es 
erfolgte bis zur Einreichung des Antrags keine Reaktion. Siehe dazu ausführlich (mit 
Belegen) Anlage II.5.2.3.  
 
2. TLS-Certificate Provider 
 
Alle Domains nutzen TLS-Zertifikate des Dienstleisters “Let’s encrypt”. Der Anbieter ist unter 
folgenden E-Mail-Adressen kontaktierbar:  
 

- press@letsencrypt.org 
- sponsor@letsencrypt.org 
- security@letsencrypt.org 

 
Die Kanzlei  hat Let’s encrypt kontaktiert und Auskunft zur Identität der 
Betreiber des Internetdienstes gefordert. Let’s encrpyt hat geantwortet, das 
Auskunftsersuchen jedoch abgelehnt. Auch der Aufforderung, die Zurverfügungstellung von 
Zertifikaten zu unterlassen ist der Anbieter nicht nachgekommen. 
 
Die Korrespondenz im Überblick: 
 
Nr.  Datum Uhrzeit Art der Nachricht Antwort 
(1) 28.01.2021 13:05 

Uhr 
Anwaltliches 
Informationsschreiben & 
Auskunftsersuchen 
(Domains: Serienstream.sx) 

28.01.21 – 16:16: Let’s 
encrypt könne aufgrund 
seiner 
Vertragsbestimmungen 
keine Maßnahmen gegen 
Websites mit 
rechtsverletzenden Inhalten 
unternehmen.  

(2) 16.02.2021 11:50 
Uhr 

Anwaltliches 
Informationsschreiben & 
Auskunftsersuchen (alle 
Domains) 

16.02.21 – 14:33: Antwort 
identisch mit Antwort zu (1). 
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Die Nachrichten und Antworten werden nachfolgend eingefügt:  
 
(1) Anwaltliches Informationsschreiben und Auskunftsersuchen (Serienstream.sx)
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Antwort zu (1)  
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(2) Anwaltliches Informationsschreiben und Auskunftsersuchen (alle Domains) 
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Antwort zu (2) 
 

 
 
3. Registrar (SERIENSTREAM.SX) 
 
Registrar der Domain SERIENSTREAM.SX ist das deutsche Unternehmen EPAG 
Domainservices GmbH, das zur kanadischen Unternehmensgruppe Tucows, Inc. gehört. 
Durch Abmahnungen (von Herrn Rechtsanwalt ) an beide Unternehmen konnte die 
Identität der Betreiber nicht ermittelt werden. 
 
  
Nr.  Datum Uhrzeit Art der Nachricht Antwort 
(1) 02.02.21  Anwaltliche Abmahnung an 

EPAG Domainservices 
GmbH – per Einschreiben 
sowie vorab per E-Mail an 
support@epag.de 

 
- Keine Antwort -  

(2) 02.02.21 11:59  Anwaltliches 
Auskunftsgesuch an Tucows 
Inc. 

E-Mail von Herrn  
 

) mit Aufforderung, 
Auskunftsgesuch an 
tieredaccess@tucows.com 
zu richten 

(3) 03.02.21  Anwaltliches 
Auskunftsgesuch an Tucows 
Inc. an die vom Compliance 
Officer angegebene E-Mail-
Adresse 
tieredaccess@tucows.com 

Auf anwaltliche Erinnerung 
von Herrn Rechtsanwalt 

 vom 12. Februar 
2021 erteilte Tucows Inc. 
über Tiered Access 
Auskunft. Daraus ergab sich, 
dass die Betreiber den 
Dienst NJALLA nutzen 
(siehe Screenshot vom 17. 
Februar 2021 unter (3)). 
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Dieser Dienst, der mit einem 
der Mitbegründer von 
ThePirateBay ( ) 
assoziiert wird, erlaubt die 
anonyme Registrierung von 
Domains. Er ist auf die 
Anonymisierung von 
Domaininhabern spezialisiert 
(siehe nur www.njal.la). Er 
hat seinen Sitz auf dem 
föderalen Karibikstaat Sankt 
Kitts und Nevis. Auch dieser 
Weg erwies sich damit als 
erfolglos.  
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(1) Abmahnung an EPAG Domainservices GmbH 
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(2) Anwaltliches Auskunftsgesuch an Tucows inkl. Antwort 
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(3) Anwaltliches Auskunftsgesuch an Tucows via tieredaccess@tucows.com und 
Antwort 
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Antwort Tucows Inc. über TIERED ACCESS vom 17. Februar 2021 
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4. Registry 

 
a) Tonic.to 
 
Die Domains SERIENSTREAM.TO und S.TO sind bei der Domainregistrierungsstelle 
TONIC.TO, erreichbar unter hostmaster@tonic.to registriert. Die Registrare von .to-Domains 
sind nicht ermittelbar.  
 
Die Kommunikation mit der Registry führte nicht zur Identifizierung der Betreiber:  
 
Nr.  Datum Uhrzeit Art der Nachricht Antwort 
(1) 11.02.2021 18:04 

Uhr 
Anwaltliches 
Informationsschreiben & 
Auskunftsersuchen  

Tonic.to und alle weiteren 
Domainregistrierungsstellen 
seien nicht verantwortlich; 
Informationen wurden nicht 
erteilt. 

 
Schreiben und Antwort werden nachfolgend abgebildet:  
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(1) Anwaltliches Informationsschreiben und Auskunftsersuchen   
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Antwort zu (1) 
 

 
 
b) Registry SX 
 
Für die Vergabe von SX-Domains ist die SX Registry zuständig, die unter disputes@registry.sx 
kontaktiert werden kann.  
 
Nr.  Datum Uhrzeit Art der Nachricht Antwort 
1 12.02.2021 17:52 

Uhr 
Anwaltliches 
Informationsschreiben & 
Auskunftsersuchen  

Keine Antwort bis zur 
Einreichung des Antrages 

  
Das Schreiben wird nachfolgend abgebildet:  
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