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Auskunftsersuchen nach dem Verbraucherinformationsgesetz (VIG)!

Guten Tag,
hiermit wird Ihrem Antrag auf Auskunft nach dem VIG stattgegeben.

Die beantragte Auskunft erfolgt durch postalische Ubersendung der angeforderten
Kontrollberichte nach Ablauf von 14 Tagen ab Zustellung dieses Bescheids.

Dieser Bescheid ergeht gebiihren- und auslagenfrei.
Begriindung

Sie haben eine Anfrage nach dem VIG zum Lebensmittelbetrieb ,Centik Markt, Am
Mittelfelde 117 in 30519 Hannover gestellt. Hierbei beantragten Sie Auskunft Uber die letzten
beiden lebensmittelrechtlichen Kontrollen im o.g. Betrieb und im Falle von Beanstandungen,
die Herausgabe der jeweiligen Kontrollberichte.

Gem. § 2 Abs. 1 S. 1 Nr. 1 VIG hat jeder nach MaRgabe des VIG freien Zugang zu allen
Daten Uber von den nach Bundes- oder Landesrecht zustéandigen Stellen festgestellten nicht
zulassigen Abweichungen von Anforderungen des Lebensmittel- und
Futtermittelgesetzbuches und des Produktsicherheitsgesetzes, der auf Grund dieser
Gesetze erlassenen Rechtsverordnungen und unmittelbar geltender Rechtsakte der
Europaischen Gemeinschaft oder der Europaischen Union im Anwendungsbereich der
genannten Gesetze

sowie MaRnahmen und Entscheidungen, die im Zusammenhang mit den vorgenannten
Abweichungen getroffen worden sind. Der Anspruch besteht hierbei gem. § 2 Abs. 1 S. 2
VIG nur insoweit, als keine Ausschluss- oder Beschrankungsgrinde gem. § 3 VIG vorliegen.

Es liegt ein begriindetes Interesse jedes Verbrauchers vor, dartiber Auskunft zu erhalten, ob
Lebensmittelbetriebe bei der Herstellung, Behandlung oder Verarbeitung von Lebensmitteln
die einschlagigen lebensmittelrechtlichen und insbesondere hygienerechtlichen Vorschriften
einhalten.

i Bankverbindungen der Stadtkasse BIC IBAN
i Sparkesse Hannover SPKHOE2HXXX DES3 2606 0180 0000 §473 24
Postbank Hannover PBNKDEFF DESZ 2501 0030 0000 0153 05

NOL# DESS 2505 0000 0101 3598 18
MARKDEF 1250 DESS 2500 0000 0025 0017




In diesem Zusammenhang hat auch der 2. Senat des Niedersachsischen
Oberverwaltungsgerichts (OVG) Luneburg mit Beschluss vom 16.01.2020 (2 ME 707/19)
nochmals den Anspruch der Verbraucher nach § 2 Abs. 1 S. 1 Nr. 1 VIG bestatigt. So steht
auch der Gesetzeszweck des VIG, namlich die Transparenz des staatlichen Handelns sowie
dem ungehinderten Zugang zu Informationen, im Einklang mit der Méglichkeit die erhaltenen
Informationen mit anderen Verbrauchern zu teilen. Demgegenuber ist das Interesse der
jeweiligen Lebensmittelbetreiber, Hygieneméngel und andere RechtsverstéRe geheim zu
halten, weniger schutzwiirdig. Den Interessen der Lebensmittelbetreiber wird im VIG durch
die dortigen Ausschluss-, Beschrankungs- sowie Ablehnungsgriinde Rechnung getragen.
Ausschluss- oder Beschrankungsgriinde gem. § 3 VIG sowie Ablehnungsgrinde gem. § 4
Abs. 3 bis 5 VIG ergeben sich im vorliegenden Fall jedoch nicht.

Im Rahmen des gem. § 5 Abs. 1 VIG eingeleiteten Verwaltungsverfahrens wurde dem
beteiligten  Dritten, hier der Dbetroffene Lebensmittelbetriecb, nach § 28
Verwaltungsverfahrensgesetz (VwVfG)® die Méglichkeit gegeben, sich zu den maRgeblichen
Tatsachen und zu unserer beabsichtigten Entscheidung zu &uBern. Hierbei haben sich,
insbesondere auch im Hinblick auf die vorstehenden Ausfihrungen zum Beschluss des OVG
Luneburg keine Anhaltspunkte ergeben, die der Auskunftserteilung entgegenstehen.

Unter Berlcksichtigung von allen uns vorliegenden Erkenntnissen erfolgte die Abwagung
zugunsten lhrer Interessen. Somit war Ihrem Antrag vollumfanglich stattzugeben.

Die Auskunftserteilung erfolgt gem. § 5 Abs. 3 VIG durch postalische Ubersendung der
angeforderten Kontrollberichte. Dem beteiligten Lebensmittelbetrieb, ist diese Entscheidung
entsprechend § 5 Abs. 2 S. 3 VIG ebenso bekannt zu geben. Eine Ubersendung der
Kontrollberichte ist nach § 5 Abs. 4 VIG frihestens méglich, sofern dem beteiligten Dritten
die Entscheidung bekannt gegeben wurde und diesem ein ausreichender Zeitraum zur
Einlegung von Rechtsbehelfen eingeraumt worden ist. Daher erfolgt die Ubersendung der
Kontrollberichte erst nach Ablauf dieser Frist von 14 Tagen nach Zustellung dieses
Bescheides an Sie und den betroffenen Lebensmittelbetrieb.

Die Kostenentscheidung richtet sich nach § 7 Abs. 1 VIG, wonach der Zugang zu
Informationen bis zu einem Verwaltungsaufwand von 250-Euro gebiihren- und auslagenfrei
ist. lhre Anfrage hat einen geringeren Verwaltungsaufwand verursacht, sodass die
Auskunftserteilung gebuhrenfrei erfolgt.

Rechtsbehelfsbelehrung

Gegen diesen Bescheid kann innerhalb von einem Monat nach Bekanntgabe Klage zum
Verwaltungsgericht Hannover, LeonhardtstraRe 15, 30175 Hannover erhoben werden.

Mit freundlichen GriRen
Der Oberbtirgermeister

: Aumm
Bereich Gewerbe- und Veterinarangelegenheiten

-Verbraucherschutz-



Rechtsgrundlagen

Verbraucherinformationsgesetz (VIG) in der Fassung der Bekanntm~achung vom 17. Oktober 2012 (BGBI. | S.
2166), das durch Artikel 2 Absatz 34 des Gesetzes vom 7. August 2013 (BGBI. | S. 3154) geéndert worden ist

2| ebensmittel- und Futtermittelgesetzbuch in der Fassung der Bekanntmachung vom 3. Juni 2013 (BGBI. | S.
1426), das zuletzt durch Artikel 97 der Verordnung vom 19. Juni 2020 (BGBI. | S. 1328) geandert worden ist

3Verwaltungsverfahrensgesetz (VWVfG) in der Fassung der Bekanntmachung vom 23. Januar 2003 (BGBI. | S.
102), das zuletzt durch Artikel 7 des Gesetzes vom 18. Dezember 2018 (BGBI. | S. 2639) gedndert worden ist
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Am Mittelfelde 117

Auskunftsersuchen nach dem Verbraucherinformationsgesetz (VIG)'
hier: Ubersendung der beantragten Kontrollberichte

Guten Tag,

wir kommen hiermit zuriick auf lhre Anfrage nach dem VIG zum Betrieb ,Centik Markt, Am
Mittelfelde 117 in 30519 Hannover.

Wie im Bescheid vom 17.02.2022 bereits mitgeteilt, erfolgt mit den beigefiigten
Kontrollberichten, die von I|hnen beantragte Auskunft. Wir bitten die sehr starke
Verzégerung zu entschuldigen.

Mit freundlichen GruiRen
Der Oberburgermeister
Im Auftrag

Landeshauptstadt Hannover
Fachbereich Offentliche Ordnung
Bereich Gewerbe- und Veterindrangelegenheiten

" Verbraucherinformationsgesetz (VIG) in der Fassung der Bekanntmachung vom 17.
Oktober 2012 (BGBI. | S. 2166), das durch Artikel 2 Absatz 34 des Gesetzes vom 7. August
2013 (BGBI. | S. 3154) geandert worden ist

i Bankverbindungen der Stadtkasse sic

| SpakasseHamnover  cPKWDEZWOX _ DESS 3

! PosthankHannover  PBNKDEFF k 2501 D030 0000 0153 05
SULBY o T NoLADEZHXXX g 6,555 2505 0000 01013598 18

e Bundesbank, Filiale Hannover MARKDEF1250 DEBSS 2500 0000 0025 0017 68



Anlage

Mangel der lebensmittelrechtlichen Kontrolle vom 10.11.2020

entl arl

Am Mittelfelde 117
30519 Hannover

Bei der 0.g. Kontrolle wurden folgende Mangel festgestellt und folgende MaRnahmen zur
Beseitigung angeordnet:

Verkaufsraum

1. Die Schaufel zur Entnahme von Sonnenblumenkernen war verunreinigt.
Die Schaufel ist zu reinigen.

Fischverkaufsbereich

2. Der Spender fir Einmalhandtiicher am Handwaschbecken war leer.
Der Spender fur Einmalhandticher ist aufzufllen.

3. Der Kuhltresen war verunreinigt.
Der Kuhltresen ist zu reinigen.

Fleisch/Wurst Tresenbereich

4. Die Waage war verunreinigt.
Die Waage ist zu reinigen.

5. Der Kuhltresen war verunreinigt.
Der Kuhltresen ist zu reinigen.

6. Mehrere Gegenstande, mit denen Lebensmittel in Beriihrung kommen, waren
beschadigt z.B. Messer
Die Gegensténde sind instand zu setzen.
Fleisch/Wurstvorbereitungsraum

7. Der Spender fur Einmalhandtiicher war verunreinigt.
Der Spender fur Einmalhandtiicher ist zu reinigen.

8. Der Spender fur Einmalhandtiicher am Handwaschbecken war leer.
Der Spender fur Einmalhandtticher ist aufzufullen.

9. Mehrere Reinigungsgerate waren verunreinigt.
Die Reinigungsgerate sind zu reinigen.

10. Die Arbeitsflache war verunreinigt.
Die Arbeitsflache ist zu reinigen.



Fleisch/Wurstkiihiraum

11. Der Turgriff war verunreinigt.
Der Turgriff ist zu reinigen.

12. Das Ventilatorschutzgitter des Kiihlaggregates war schimmelahnlich verunreinigt.
Das Ventilatorschutzgitter des Kilhlaggregates ist zu reinigen und zu desinfizieren.

Obst- u. Gemiisekiihiraum

13. Der Raum befand sich insgesamt in keinem guten hygienischen Zustand.
Der Raum ist in einen guten hygienischen Zustand zu versetzen.

14. Die Tar war verunreinigt.
Die Tur ist zu reinigen.

15. Die Transportpaletten aus Holz waren schimmel&hnlich verunreinigt.
Die Transportpaletten aus Holz sind zu entfernen.

16. Das Regal war angerostet.
Das Regal ist instand zu setzen.

17. Die Retouren waren nicht gekennzeichnet und somit nicht als solche zu erkennen.
Die Retouren sind als Retouren zu kennzeichnen.

Treppenhaus

18. In einer groRen gelben Mulltonne wurde selbst hergestelltes Sauerkraut gelagert.
Zur Herstellung von Lebensmitteln sind Behalter zu verwenden, die zur Lagerung
geeignet sind.

Das Sauerkraut wurde freiwillig entsorgt.

19. Das Regal zur Lagerung der Behalter war verunreinigt.
Das Regal ist zu reinigen.

Sonstige Eigenkontrollen (Basishygiene)

20. Es konnten keine aktuellen Temperaturlisten vorgelegt werden.
Die Temperaturen sind taglich von allen Kiihl- und Gefriereinrichtungen zu
dokumentieren.

Kennzeichnung

21. Es wurden vorverpackte Lebensmittel ohne deutsche Kennzeichnung in den Verkehr
gebracht.
Lebensmittel sind beim Inverkehrbringen in deutscher Sprache zu kennzeichnen.

22. Es wurden Obst und/oder Gemuse mit falscher bzw. ohne Herkunftsangabe in den
Verkehr gebracht.
Die geforderten Angaben sind deutlich sichtbar und leserlich anzubringen.

23. Es wurde Obst und/oder Gemuse ohne Angabe der Handelsklasse in den Verkehr
gebracht.
Die geforderten Angaben sind deutlich sichtbar und leserlich anzubringen.



Die Beseitigung der oben aufgefiihrten Méangel wurde im Rahmen einer oder mehrerer
Nachkontrollen Uberwacht. Es wurde festgestellt, dass alle Mangel behoben worden sind.

Hinweis:

Der Betrieb befand sich zum Zeitpunkt der o.g. lebensmittelrechtlichen Kontrolle
insgesamt in einem befriedigenden hygienischen Zustand.



Anlage

Mangel der lebensmittelrechtlichen Kontrolle vom 27.07.2021

Betrieb:
Centik Markt
Am Mittelfelde 117
30519 Hannover

Bei der o.g. Kontrolle wurden folgende Mangel festgestellt und folgende MaRnahmen zur
Beseitigung angeordnet:

Verkaufsraum

1. Es wurde ein erhebliches Aufkommen an Fruchtfliegen im Bereich von Obst und
Gemise festgestellt.
Es sind geeignete Verfahren zur Bekdmpfung der Fruchtfliegen anzuwenden.

2. Teilweise war die Frische und Qualitat von Obst und Gemuse mangelhaft.
Obst und Gemise, welches nicht mehr zum Verzehr geeignet ist, ist regelméaRig
auszusortieren.

3. Das Obst- und Gemuseregal war im Bereich der Beleuchtung mit Fliegenkot
verunreinigt.
Das Obst- und Gemuseregal ist zu reinigen.

4. Es wurden diverse Lebensmittel mit abgelaufenem MHD vorgefunden, ohne dass
diese gesondert gekennzeichnet waren.
Produkte mit abgelaufenem MHD sind als solche zu kennzeichnen.

5. Die SB-Tiefkuhltruhen waren stark vereist.
Die SB-Tiefkiihltruhen sind zu enteisen und zu reinigen.

Fischverkaufsbereich

6. Der frische Fisch war nicht gentigend mit Eis bedeckt.
Der frische Fisch ist dauerhaft mit Eis zu bedecken.

7. Die Arbeitsflache war beschadigt.
Die Arbeitsflache ist instand zu setzen.

Fleisch/Wurst Tresenbereich

8. Es wurde ein erhebliches Aufkommen an Stubenfliegen festgestellt. Die in der
Betriebsstatte hergestellten, verarbeiteten und in den Verkehr gebrachten
Lebensmittel waren einer Kontaminationsgefahr ausgesetzt.

Es sind geeignete Verfahren zur Bekampfung der Stubenfliegen anzuwenden.

Fleisch/Wurstvorbereitungsraum
9. Das Handwaschbecken war so zugestellt, dass es nicht leicht erreichbar war.

Wahrend dem Herstellen, Verarbeiten und Inverkehrbringen von Lebensmitteln hat
keine Handereinigung stattgefunden. Die Lebensmittel wurden der Gefahr einer



10.

nachteiligen Beeinflussung durch Kontaminationen ausgesetzt.
Das Handwaschbecken muss wahrend der Betriebszeit frei zuganglich sein.

Der Anstrich der Tur war verbraucht.
Die Tur ist instand zu setzen.

Kennzeichnung

1.

Es wurden Obst und/oder Gemuse mit falscher bzw. ohne Herkunf’tsangabe in den
Verkehr gebracht.
Die geforderten Angaben sind deutlich sichtbar und leserlich anzubringen.

. Eigene Etiketten Uberdeckten teilweise wichtige Angaben auf dem eigentlichen

Etikett.
Werden eigene Etiketten, wie z.B. Preise auf die Produkte geklebt, durfen wichtige
Angaben, wie z.B. MHD nicht uberklebt werden.

. Es wurden vorverpackte Lebensmittel abgegeben, die nicht mit samtlichen

verpflichtenden Angaben gekennzeichnet waren:

a) die Bezeichnung des Lebensmittels;

b) das Verzeichnis der Zutaten;

c) alle in Anhang Il aufgefiihrten Zutaten und Verarbeitungshilfsstoffe sowie Zutaten
und Verarbeitungshilfsstoffe, die Derivate eines in Anhang Il aufgefuhrten Stoffes
oder Erzeugnisses sind, die bei der Herstellung oder Zubereitung eines
Lebensmittels verwendet werden und -gegebenenfalls in veréanderter Form- im
Enderzeugnis vorhanden sind und die Allergien und Unvertraglichkeiten auslésen;
d) die Menge bestimmter Zutaten oder Klassen von Zutaten;

e) die Nettofulimenge des Lebensmittels;

f) das Mindesthaltbarkeitsdatum oder das Verbrauchsdatum;

g) gegebenenfalls besondere Anweisungen fur Aufbewahrung und/oder Anweisungen
fur die Verwendung;

h) der Name oder die Firma und die Anschrift des Lebensmittelunternehmers nach
Artikel 8 Absatz 1;

i) das Ursprungsland oder der Herkunftsort, wo dies nach Artikel 26 vorgesehen ist;
j) eine Gebrauchsanleitung, falls es schwierig wére, das Lebensmittel ohne eine
solche angemessen zu verwenden;

k) fur Getrénke mit einem Alkoholgehalt von mehr als 1,2 Volumenprozent die
Angabe des.vorhandenen Alkoholgehalts in Volumenprozent;

1) eine Nahrwertdeklaration.

Fur Lebensmittel in Fertigpackungen sind folgende Angaben nach MalRgabe der
Artikel 10 bis 35 und vorbehaltlich der in diesem Kapitel vorgesehenen Ausnahmen
verpflichtend zu kennzeichnen:

a) die Bezeichnung des Lebensmittels;

b) das Verzeichnis der Zutaten;

c) alle in Anhang Il aufgefihrten Zutaten und Verarbeitungshilfsstoffe sowie Zutaten
und Verarbeitungshilfsstoffe, die Derivate eines in Anhang Il aufgefiihrten Stoffes
oder Erzeugnisses sind, die bei der Herstellung oder Zubereitung eines
Lebensmittels verwendet werden und -gegebenenfalls in veréanderter Form- im
Enderzeugnis vorhanden sind und die Allergien und Unvertraglichkeiten auslosen;
d) die Menge bestimmter Zutaten oder Klassen von Zutaten;

e) die Nettofullmenge des Lebensmittels;

f) das Mindesthaltbarkeitsdatum oder das Verbrauchsdatum;

g) gegebenenfalls besondere Anweisungen fur Aufbewahrung und/oder Anweisungen
fur die Verwendung;

h) der Name oder die Firma und die Anschrift des Lebensmittelunternehmers nach
Artikel 8 Absatz 1;



i) das Ursprungsland oder der Herkunftsort, wo dies nach Artikel 26 vorgesehen ist;
j) eine Gebrauchsanleitung, falls es schwierig ware, das Lebensmittel ohne eine
solche angemessen zu verwenden;

k) fur Getranke mit einem Alkoholgehalt von mehr als 1,2 Volumenprozent die
Angabe des vorhandenen Alkoholgehalts in Volumenprozent;

1) eine Nahrwertdeklaration.

14. Es wurden vorverpackte Lebensmittel angeboten, auf denen nicht der Name oder die
Firma und die Anschrift des Lebensmittelunternehmers angegeben war. Hier Honig
Es durfen keine vorverpackten Lebensmittel angeboten werden, ohne den Namen
oder die Firma und die Anschrift des Lebensmittelunternehmers anzugeben.

Die Beseitigung der oben aufgefiihrten Méngel wurde im Rahmen einer oder mehrerer
Nachkontrollen Glberwacht. Es wurde festgestellt, dass alle Médngel behoben worden sind.

Hinweis:

Der Betrieb befand sich zum Zeitpunkt der o.g. lebensmittelrechtlichen Kontrolle
insgesamt in einem befriedigenden hygienischen Zustand.



